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Введение
В национальной образовательной инициативе «Наша новая школа» одной из характеристик школы XXI века названа ориентация ее деятельности на использование технологий будущего. Перед школой ставится задача освоения нестандартных форм и методов взаимодействия обучающих и обучающихся, которые позволят реализовать принципы доступности, качества и непрерывности образования. К таким формам обучения относится, прежде всего, дистанционное обучение.
В России датой официального признания дистанционного обучения можно считать 30 мая 1997 года, когда вышел Приказ № 1050 Минобра​зования России «О проведении эксперимента в области дистанционного образования». С этого момента повсеместно открываются новые учебные заведения, использующие дистанционное обучение, появляются центры дистанционного повышения квалификации, совершенствуется нормативно-правовая база. Действует Приказ Минобрнауки России № 137 от 06.05.2005 «Об использовании дистанционных образовательных технологий». В статье 32 Закона Российской Федерации «Об образовании» № 12-ФЗ от 13 января 1996 года утверждается право образовательного учреждения использовать дистанционные образовательные технологии при всех формах получения образования. В 7 главе проекта нового Закона РФ «Об образовании» предлагается статья 67, регламентирующая порядок применения дистанционных и электронных образовательных технологий.
Обозначая круг проблем организации дистанционного обучения и возможных путей их решения, будем помнить, что дистанционное обучение имеет ограничения в применении. В системе общего образования такая форма обучения оправдана как нивелирующая недостатки очного обучения, поэтому основными потребителями услуг дистанционного обучения в системе общего образования Саратовской области будут:
- учащиеся малокомплектных школ;

- педагогические работники;
- учащиеся профильных классов.

Ключевой проблемой дистанционного обучения этой группы потребителей остается дефицит качественно разработанных курсов дистанционного обучения по общеобразовательным программам и программам повышения квалификации педагогических работников, а также дефицит квалифицированных специалистов, заинтересованных в разработке курсов.
Другая немаловажная проблема заключается в том, что отечественная педагогика пока находится на стадии осознания психолого-педагогических основ организации обучения школьников посредством Интернет-технологий. Вопрос целесообразности дистанционного обучения детей школьного возраста все еще остается дискуссионным. Вследствие отсутствия твердых теоретических установок практического опыта, педагоги общеобразовательных учреждений демонстрируют слабую готовность к реализации учебного процесса, опосредованного компьютерными каналами связи.
Ещё одна проблема связана с отсутствием финансово-экономических механизмов организации дистанционного обучения обучающихся общеобразовательных учреждений.
Нельзя не затронуть и проблему технической готовности школ к реализации дистанционного обучения. Вопрос подключения общеобразовательных учреждений к сети Интернет практически снят с повестки дня. Между тем, соблюдение провайдерами договоренности о скорости Интернет-соединений все еще остается проблематичным.
Наиболее эффективно использование дистанционных образовательных технологий при решении следующих задач:

Организация обучения детей-инвалидов.

При обучении детей-инвалидов и иных лиц с ограниченными возможностями здоровья возможна реализация основных образовательных программ в основном посредством дистанционных образовательных и (или) электронных образовательных технологий, за исключением промежуточной и итоговой аттестации. Организация обучения на основе использования дистанционных технологий позволяет гибко учитывать личностные особенности и цели ученика, выстраивать его индивидуальную образовательную траекторию.

Работа учеников в виртуальных классах происходит при удалённости друг от друга практически всех субъектов образования. Меняется роль и место всех основных образовательных компонентов традиционного образования: целей, содержания, форм, критериев оценки обучения. Чтобы реализовать эти возможности, требуется высокопрофессиональная координация обучения со стороны всех участников образовательного процесса, работающих в определённой и отлаженной педагогической системе.

Организация профильного обучения учеников общеобразовательных школ.
Здесь возможны варианты организации образовательного процесса с разным соотношением дистанционной и очной частей образовательных программ:

- ученики обучаются очно в традиционной школе и вместе со своим очным учителем взаимодействуют с удалённой от них информацией, различными образовательными объектами, с учениками из других школ, со специалистами в изучаемых областях. Для этого используется доступ в Интернет, его информационные и телекоммуникационные возможности. Центр учебного процесса сохраняется в очной школе. Дистанционное обучение является в этом случае дополнительным средством решения традиционных общеобразовательных задач.

- ученики обучаются очно в традиционной школе, но кроме очных педагогов с ними эпизодически или непрерывно работает удалённый от них учитель профильного курса. Занятия проводятся дистанционно и имеют целью углублённое изучение какого-либо предмета или темы, подготовку к поступлению в вуз и т.п.

- ученики обучаются не в одной очной или дистанционной школе, а сразу в нескольких. Комплексная образовательная программа составляется таким образом, что разные образовательные предметы изучаются в различных учреждениях или у разных педагогов. Координирующую роль в этом случае играет очное или дистанционное учебное заведения, родители ученика.

Организация обучения обучающихся малокомплектных сельских школ.
В случаях когда, например, в очной школе нет необходимого педагога (педагогов), дистанционный учитель ведёт у учеников учебный предмет (предметы), который(е) входит(ят) в базовый компонент школьного образования. Расширяется круг педагогов и специалистов малокомплектной школы, доступные массивы информации, количество и качество коммуникаций. Педагог может вести занятия как с учениками своей школы (очно), так и с удаленными от него учащимися из других школ, городов, сел (дистанционно).

Для реализации дополнительных образовательных программ, дистанционные образовательные технологии могут использоваться по усмотрению образовательной организации частично или в полном объеме. 

Обязательным условием является наличие у образовательной организации имеющих необходимую подготовку педагогических работников и учебно-вспомогательного персонала, учебно-методической документации (на бумажном и электронном носителях) и доступа к электронным образовательным и информационным ресурсам, необходимым для качественного освоения соответствующей образовательной программы.

Порядок и формы доступа обучающихся к электронным образовательным и информационным ресурсам при освоении образовательной программы определяется локальным актом образовательной организации.

Эффективность дистанционного обучения достигается путём наиболее полного и точного согласования требований образовательного стандарта и возможностей обучающегося. Учитываются все временные и территориальные ограничения, с которыми сталкиваются учитель и ученик.
При том, что дистанционное образование может предполагать расположение участников на разных территориях, многие подтверждают, что получают намного больше индивидуального внимания и возможностей взаимодействовать с учителем и соучениками, чем это было возможно в обычных условиях. Качественная дистанционная программа вовлекает обучающихся с помощью групповых проектов и онлайновых дискуссий. При этом учителя своевременно отвечают на вопросы и регулярно оценивают работу учеников, а ученики имеют множество возможностей для взаимодействия друг с другом.

На этапе передачи сведений и учебного материала практически отсутствует разница между очной и дистанционной формами обучения. При переходе к активным методам обучения, где требуется живой контакт, живая дискуссия, столкновение точек зрения, ведущую роль в обеспечении качества образования играет степень владения передовыми информационно-коммуникативными технологиями, которые помогают осуществить такое взаимодействие в режиме онлайн. При правильной организации учебного процесса дистанционные технологии эффективны даже в изучении практикоориентированных курсов.

Таким образом, дистанционные образовательные технологии дают возможность организовать обучение обучающихся в удобное время и в удобном месте, в соответствии с индивидуальными особенностями обучающегося, по индивидуальному расписанию (особенно важно для лиц с ограниченными возможностями передвижения (состояние здоровья). Использование средств электронного контроля знаний повышает объективность и независимость оценок. Наряду с обучением происходит дополнительное углубленное освоение персонального компьютера и средств коммуникаций.

Концепция профильного обучения на старшей ступени общего образования определяет профильное обучение как средство индивидуализации и дифференциации обучения. Реализация индивидуальных образовательных потребностей обучающихся становится одной из приоритетных задач образовательных организаций (учреждений). Организация обучения с использованием дистанционных образовательных технологий приводит к появлению новых возможностей для реализации проблемно-поисковой и проектной деятельности обучающихся, стимулирует развитие самостоятельности в организации деятельности. Учащиеся приобретают не только новые информационные компетенции, необходимые каждому профессионалу для успешного функционирования в любой деятельности, но и пополняют перечень навыков и компетенций, относящихся к социально значимым, определяющим дальнейшую успешность человека во всех сферах его жизнедеятельности.

При организации дистанционного обучения важно соблюдать принцип оптимального сочетания очных и дистанционных форм деятельности обучающихся с учетом его индивидуальных возможностей, образовательных потребностей. Дистанционные формы занятий, какими бы массовыми они ни были, должны быть направлены на выявление индивидуальных способностей обучающихся, развитие их личностного мировоззрения.

Для администраторов, организаторов, координаторов дистанционного обучения эта система позволяет привлекать к обучению учеников лучших преподавателей вне зависимости от места их проживания, что особенно важно для учебных заведений, расположенных не в самых густонаселенных регионах. Дистанционное обучение дает возможность силами того же педагогического состава обучать больше учеников.

Преподавателям дистанционного обучения не надо покидать дом, как для посещения занятий, так и для подготовки учебно-методических материалов, а это дает возможность преподавать всем тем, кто умеет и хочет это делать - вне зависимости от занятости дома (например, женщинам, воспитывающих маленьких детей) и состояния здоровья (например, опытным немолодым преподавателям). Кроме того, свободный график открывает всем преподавателям дистанционного обучения широкие возможности для совместительства, поскольку обязательные присутственные часы могут быть сокращены до минимума.

Однако дистанционное обучение требует от преподавателя дополнительных усилий на освоение его технологий.
Данные методические рекомендации помогут участникам образовательного процесса эффективно организовать в образовательном учреждении систему дистанционного обучения.
Основные документы, регламентирующие применение дистанционных образовательных технологий образовательным учреждением
1. Закон Российской Федерации от 10 июля 1992 г. №3266-1 «Об образовании».
2. Федеральный закон от 28.02.2012 № 11-ФЗ «О внесении изменений в Закон Российской Федерации «Об образовании» в части применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий».
3. Приказ Минобрнауки России от 06 мая 2005 г. № 137 «Об использовании дистанционных образовательных технологий».
Дистанционное обучение: базовые понятия

Дистанционное (от англ. distance – дистанция) или дистантное (от англ. distant – отдаленный) обучение (ДО) – форма обучения, при которой все или большая часть учебных процедур осуществляется с использованием современных информационных и телекоммуникационных технологий при территориальной разобщенности преподавателя и обучающихся.

Дистанционное обучение независимо от способа реализации отличает:

· разъединение в пространстве и/или времени преподавателей и обучаемых, обучаемых между собой, а также обучаемых и образовательных ресурсов;

· взаимодействие между преподавателем и обучаемыми, между обучаемыми, а также между обучаемыми и образовательными ресурсами посредством различных видов телекоммуникаций.

Под технологической платформой ДО будем понимать совокупность программно-технических средств, направленных на предоставление услуг дистанционного обучения, включая администрирование учебных процедур и проведение учебного процесса на расстоянии. 

В настоящее время различают следующие основные виды технологических платформ дистанционного обучения – ТВ-технология, кейс-технология, сетевые технологии. Сетевые технологии подразделяются на асинхронные и синхронные.

Асинхронные технологии достаточно разнообразны и наиболее известными их них являются две группы технологий:

· Computer-Based Training (CBT) – индивидуальное обучение с использованием локальных компьютерных обучающих программ с различной степенью интерактивности.

· Web-BasedTraining(WBT) – индивидуальное и коллективное обучение с использованием локальных и сетевых компьютерных обучающих программ с различной степенью интерактивности.

Основные отличия WBT от CBT:

· учебный материал преимущественно хранится в сети (оперативное внесение изменений и их быстрая доставка);

· отслеживание и управление учебной деятельностью учащегося (контроль и управление доступом к различным фрагментам учебной информации, компьютерные тесты);

· возможность использования индивидуальных и групповых коммуникационных средств с различной степенью интерактивности.

Синхронные сетевые технологии обучения реализуют истинно дистанционное обучение, когда участники учебного процесса территориально удалены друг от друга.

Синхронные технологии предполагают создание виртуальных учебных классов с использованием средств видеоконференцсвязи и дополнительных инструментов совместной работы.

Синхронные технологии требуют одновременного виртуального присутствия всех участников учебного процесса в классе и позволяют эффективно сочетать различные модели преподавания даже в рамках одного занятия.

Дистанционные образовательные технологии
В законе Российской Федерации «Об образовании» (статья 32) дается следующее определение: «под дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационных и телекоммуникационных технологий при опосредованном (на расстоянии) или не полностью опосредованном взаимодействии обучающегося и педагогического работника».
Классификация дистанционных образовательных технологий (ДОТ).
1. Комплексные кейс-технологии.
Основаны на самостоятельном изучении печатных и мультимедийных учебно-методических материалов, предоставляемых обучаемому в форме кейса. При этом существенная роль отводится очным формам занятий. Эти занятия включают установочные лекции, активные семинарские, тренинговые, игровые формы, а также консультационные и контрольно-проверочные формы. Во многих случаях акцент делается на активную работу обучаемых в составе групп со специально подготовленными преподавателями.

Технологии этой группы используют компьютерные сети и современные коммуникации для проведения консультаций, конференций, переписки и обеспечения обучаемых учебной и другой информацией из электронных библиотек, баз данных и систем электронного администрирования.
2. Телекоммуникационные технологии.
В основу данной группы технологий положен модульный принцип, предполагающий разделение предмета на замкнутые блоки, по которым предусмотрены контрольные мероприятия.

По всем дисциплинам разработан стандартный набор занятий в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта.
При этом используются такие формы занятий, как вводные и модульные лекции, индивидуальные и групповые тренинги умений и навыков, тестирование, проведение консультаций по Интернет.

Мониторинг качества усвоения знаний обучающимися реализуется с помощью системы электронного тестирования.

3. Интернет-технологии.
Данные технологии характеризуются широким использованием компьютерных обучающих программ и электронных учебников, доступных обучаемым с помощью глобальной (Интернет) и локальных (Интранет) компьютерных сетей. Данная группа технологий в настоящее время является самой распространенной.

Общие характеристики индивидуального комплекта учебно-методических материалов, видов очных занятий, функциональных особенностей работы тьюторов и способов применения технологий в региональных центрах, отмеченные выше в связи с группой комплексных кейсовых технологий, в основном справедливы и для этой группы дистанционных технологий.

Все учебные материалы размещены на сервере и доступны для самостоятельного изучения. Через Интернет есть возможность связаться с преподавателем, пройти промежуточные и итоговые тесты.

4. Технологии, основанные на использовании интегрированной образовательной среды.

Отличительная особенность использования интегрированных информационных сред в том, что учитель может конструировать свою систему занятий и реализовывать их как в традиционном, так и в дистанционном режиме.

Допускается сочетание основных видов технологий.
Особенности ДОТ:

· разделение процессов преподавания и обучения во времени и пространстве;

· освоение обучаемым образовательных программ по месту жительства;
· широкое использование обзорного обучения, реализуемого посредством обзорных лекций, помогающее обучающемуся создать целостную картину изучаемой области знаний и деятельности;

· использование модульного принципа, предполагающего разделение учебного предмета на логически замкнутые блоки, называемые модулями, в рамках которых проходит как изучение нового материала, так и контрольные мероприятия по проверке его усвоения;

· управление самостоятельной работой обучаемого средствами образовательного учреждения, ведущего дистанционное обучение, посредством учебных планов, специальным образом подготовленных учебно-методических и учебных материалов и особых процедур контроля;
· обязательное применение коммуникационных технологий для передачи знаний, опосредованного, диалогового и интерактивного взаимодействия субъектов;

· создание особой информационно-образовательной среды, включающей различные учебные продукты – от рабочего учебника до компьютерных обучающих программ, работа с которыми может быть легко организована и в домашних условиях.
В настоящее время в педагогический тезаурус входят такие понятия, как «дистанционное образование», «виртуальная образовательная среда», «виртуальный образовательный процесс», которые отражают суть и специфику организации образовательной деятельности учеников и педагогов с помощью телекоммуникационных средств.
Так, под дистанционным образованием понимают новую форму образования, способную удовлетворить образовательные потребности населения независимо от его пространственного и временного расположения по отношению к образовательным учреждениям, включающую в себя средства, процесс и соответствующий образовательным стандартам результат реализуемого с помощью телекоммуникационных технологий взаимодействия преподавателя и обучаемого, которое осуществляется в специфической образовательной среде.
Модели дистанционного обучения
В настоящее время в России и мировой практике реализуются вариативные организационные модели дистанционного обучения, которые отличаются педагогическими целями, применяемыми методами и средствами обучения.

Первую группу составляют модели дистанционного самообразования:
1. Превентивное удовлетворение образовательных запросов.
Эта модель предполагает самостоятельную работу обучаемого с учебными материалами (электронными версиями текстовых учебных пособий, научными статьями, списками библиографических источников и др.), которые опубликованы на сайте учебного заведения или предоставлены учащемуся на электронном носителе. Контроль за усвоением знаний учащимися не предусматривается.

Спецификой этой модели является предоставление обучаемым совокупности информационных и учебных материалов, контент которых перспективно учитывает их образовательные запросы в определенной области знаний. Содержание учебных материалов отражает наиболее значимые аспекты теоретических работ в определенной области знаний, содержит выдержки из научных источников и ответы на наиболее часто задаваемые учащимися вопросы и др. 

Такую модель обучения используют, как правило, те обучаемые, которые имеют стойкую мотивацию к приобретению знаний в конкретной научной области и сформированные умения работы с информационными источниками.
2. Самообучение с автоматизированным контролем знаний.

Эта модель обучения приоритетно ориентирована на анализ и автоматизированный контроль знаний обучаемых с помощью сетевых технологий (например, выполнение тестов с автоматической проверкой правильности ответов после изучения содержательных разделов учебного курса; итоговая статистика результатов выполнения контрольных тестов по всем содержательным разделам учебного курса). Модель не предполагает целенаправленную организацию учебной работы по усвоению знаний в дистанционном режиме, знания могут быть приобретены учащимся в результате самообучения или очного обучения. Автоматизированный анализ результатов обучения может быть ориентирован как на объективированный контроль знаний, так и на самоконтроль учащимся успешности усвоения учебного материала.
3. Дистанционный консалтинг.

Эта модель предполагает реализацию онлайновых форм консультирования (или наставничества), получение ответов на актуальные вопросы у специалиста по электронной почте или с помощью других средств интерактивного взаимодействия и обмена сообщениями; дискуссии на форумах, чатах и др.
4. Самообучение с поддержкой дистанционного консультанта.

Обучение в рамках этой модели предполагает:

· обеспечение учащегося пакетом (кейсом) электронных учебных материалов (в записи на цифровом носителе, посредством телекоммуникационных средств обмена информацией, размещения на сервере образовательного учреждения и др.);

· самостоятельную работу обучающихся с предоставленными учебными материалами, предусматривающую возможность получить консультацию у преподавателя (например, по электронной почте, телефону, в рамках очных семинаров и др.);

· оценка результатов обучения по итогам выполнения тестов и творческих работ, а в случае выдачи аттестационных документов государственного образца по итогам очных аттестационных мероприятий.

Вторую группу образуют модели, которые отличаются усилением роли преподавания в процессе обучения:

1. Дистанционная поддержка традиционного обучения.

Эта модель предполагает расширение совокупности традиционно используемых средств обучения (учебников и учебных пособий на печатной основе, учебной видео- и аудиозаписи, демонстрационных ресурсов и др.), методов и технологий обучения в процессе передачи знаний учащимся, которые позволяют повысить его интерактивность, видов реализации педагогического диалога между преподавателем и учащимися (размещение преподавателем в сети учебных материалов для подготовки обучающихся к учебному занятию; использование средств сетевого общения для оказания оперативной справочной помощи учащемуся и др.).

2. Обучение с дистанционным тьюторством.

Модель ориентирована на организацию обучения в виртуальной среде с максимально возможным приближением к условиям обучения в реальном классе.

Обучение, в частности, предполагает ведение журналов успешности обучения по результатам прохождения электронных учебных курсов и выполнения индивидуальных практических заданий и контрольных процедур в режиме online; онлайновые консультации преподавателей и др. Реализация этой модели обучения требует привлечения специалистов различных профессий: организаторов курсов; педагогов координаторов и кураторов; преподавателей; методистов; специалистов, занимающихся технической поддержкой дистанционного обучения.
Для реализации моделей второй группы, как правило, используются авторские научные и методические разработки, которые не предполагают их публикацию в глобальной сети для свободного распространения и использования. К этим материалам должен быть обеспечен санкционированный доступ преподавателей и обучающихся образовательного учреждения.

Следует подчеркнуть, что дистанционное обучение не является аналогом заочного обучения. В отличие от заочного обучения дистанционное обучение связывают с возможностью организации современного учебного процесса, со всеми его атрибутами: возможностью объяснения учебного материала преподавателем, общения между преподавателем и учащимися, проведение обсуждений, выполнение заданий, предполагающих взаимодействие обучающихся и др. С учетом современных тенденций развития дистанционного обучения, в частности в высшей школе, в системе повышения квалификации педагогических кадров перспективна реализация организационных моделей дистанционного обучения второй группы. 

Модели дистанционного обучения (по Хуторскому)
А.В. Хуторской выделяет четыре типа (моделей) дистанционного обучения, имея в виду образовательные взаимодействия между учениками, учителями и образовательными информационными объектами, например, веб-материалами. Каждый последующий тип дистанционного обучения отличается от предыдущего смещением центра тяжести образовательного процесса в сторону его дистанционного компонента. 

1-я модель. Школа – Интернет. В рамках этой модели основной учебный процесс происходит в очной школе. Доступ в Интернет используется в качестве дополнительного источника информации. Ученики вместе со своим очным учителем взаимодействуют с удаленной от них информацией, различными образовательными объектами, со специалистами в изучаемых областях. Дистанционное обучение является в этом случае дополнительным средством решения традиционных общеобразовательных задач. Сеть расширяет возможности доступа к массивам информации, увеличивает количество и качество коммуникаций. Критерии оценки результатов дистанционного обучения такого типа сохраняются теми же, что и при очном обучении. 

2-я модель. Школа – Интернет – Школа. Охватывает учеников и педагогов двух и более очных школ, которые участвуют в общих дистанционных образовательных проектах. Данный тип образования – дополнительный к базовому, но иногда проект позволяет изучить отдельные темы или разделы, но это исключение. Коммуникации с удаленными учениками носят организованный, но не систематический характер.
3-я модель. Ученик – Интернет – Учитель. Дистанционное обучение частично заменяет очное. С учеником непрерывно или эпизодически работает удаленный от него учитель. В процессе обучения используются различные формы занятий – дистанционные курсы, семинары, консультации. Количество сеансов взаимодействия ученика и удаленного педагога увеличивается, вслед за этим повышается и качество дистанционного взаимодействия. Учебный класс состоит из очных и дистанционных учеников. Занятия проводятся дистанционно, обычно в режиме дополнительного образования и имеют целью углубленное изучение какого-либо предмета или темы, подготовку к поступлению в вуз и т.п. В редких случаях (например, в очной школе нет необходимого педагога) дистанционный учитель ведет у учеников учебный предмет, который входит в базовый компонент школьного образования. Дистанционное обучение данного типа носит характер дополнительного к очному обучению. Расширяется круг педагогов и специалистов, доступные массивы информации, количество и качество коммуникаций. Вариант данного типа дистанционного обучения: очный педагог ведет занятия как с учениками своей школы, так и с удаленными от него учащимися из других школ и городов. Результаты дистанционного дополнительного обучения определяются по специфическим для каждого курса задачам, имеют незначительное пересечение с очными общеобразовательными результатами, в основном лишь дополняя их. 

4-я модель. Ученик – Интернет – Центр. Дистанционное обучение сопоставимо с очным обучением и является средством индивидуализации обучения. Ученики обучаются в дистанционном центре, имеющем дополнительные возможности для раскрытия творческого потенциала учеников. Вариант – полностью дистанционное обучение. Ученики (один или несколько), не обязательно из одной очной школы, обучаются в дистанционной школе, колледже или Центре в режиме основного образования или существенной его части. Обучение в данном случае происходит в значительной степени дистанционно. Работа учеников в виртуальных классах происходит при удаленности друг от друга практически всех субъектов образования. Дистанционное обучение выступает здесь в качестве отдельного типа образования – основного или по крайней мере сопоставимого по объему с очным. Меняется роль и место всех основных образовательных компонентов традиционного образования: целей, содержания, форм, критериев оценки обучения.
Выбираемый тип дистанционного обучения позволяет организаторам учебного процесса планировать соотношение между очным и дистанционным обучением, который назван автором степенью дистанционности, в динамике его развития.
Однако заметим, что в рассмотренных выше моделях никак не конкретизируются такие характеристики дистанционного обучения как тип коммуникации, синхронность взаимодействия и его периодичность, возможности информационно-образовательной среды, посредством которой осуществляется взаимодействие и т.д. Не выделив эти условия, в соответствии только с выделенными выше моделями, неправомерно говорить о возможности построения дидактической, а тем более методической системы.
Организация совместного проведения занятий в образовательных учреждениях при дистанционном обучении

Одним из общих правил организации образовательной среды является критерий ее доступности для каждого ребенка. В условиях быстрых изменений в науке и общественной жизни, стремительного развития информационных технологий, целесообразно рассматривать дистанционное обучение как эффективный инструмент, обеспечивающий качество и доступность образования.

Вопросы организации дистанционного образования в конкретном субъекте Российской Федерации должны быть урегулированы законами и иными нормативными правовыми актами, принимаемыми органами государственной власти данного субъекта Российской Федерации в соответствии с их компетенцией.

Дистанционное обучение – технология обучения на расстоянии, при которой преподаватель и обучаемые физически находятся в различных местах. В процессе дистанционного обучения предполагается постоянное общение преподавателя и обучающихся.

Дистанционное обучение может осуществляться непосредственно центром дистанционного обучения. В этом случае обучающиеся зачисляются в центр в порядке, установленном законодательством Российской Федерации в области образования. Обучение детей осуществляется учителями, состоящими в штате центра и работающими в нем по основному месту работы или по совместительству.

Центр дистанционного образования

- обеспечивает обучение по всем предметам учебного плана в дистанционном режиме;

- предоставляет на время обучения бесплатно имеющиеся в библиотеке центра учебники в соответствии с федеральными перечнями учебников;

- оказывает методическую и консультативную помощь, необходимую для освоения общеобразовательных программ;

- осуществляет промежуточную аттестацию.

Возможна организация дистанционного обучения на базе образовательного учреждения по месту жительства обучающегося. Центр при этом обеспечивает методическое сопровождение деятельности образовательного учреждения по организации дистанционного обучения, включая предоставление доступа к образовательным ресурсам и организацию консультативно-методической помощи в дистанционном режиме.

Возможно обучение обучающихся с использованием дистанционных образовательных технологий образовательной организацией (образовательным учреждением), в контингенте которого числится ребенок, и центром дистанционного обучения совместно. В этом случае школа заключает с центром договор на предоставление образовательных услуг начального (общего), основного (общего), среднего (полного) общего образования по отдельным предметам индивидуального учебного плана с использованием дистанционных образовательных технологий.

Возможно проведение уроков в различных организационных моделях:

· дистанционный урок в режиме он-лайн взаимодействия (в режиме реального времени) с одним или несколькими учащимися;

· в смешанном очно-дистанционном режиме (индивидуально или в малых группах), когда к очному уроку с одним или несколькими учащимися подключается в дистанционном режиме один (несколько) учеников;

· совместное проведение дистанционных занятий, когда на одном уроке обучаются ученики из разных школ и др.

Особенности организации образовательного процесса для каждого обучающегося, включая объем его учебной нагрузки, объем занятий с использованием дистанционных образовательных технологий, определяются индивидуально.

Дистанционное обучение увеличивает как степень охвата образовательными услугами детей и подростков, так и как качество предоставляемых услуг.
Дистанционные образовательные технологии эффективны при организации обучения в малокомплектных школах.
Разновозрастная группа обучающихся малокомплектной школы работает под руководством тьютора в компьютерном классе. Каждый учащийся (или каждая группа обучающихся) обеспечены компьютером, подключенным к сети Интернет, и имеют доступ к материалам курсов системы электронного дистанционного обучения, в соответствии с учебным планом учащегося (группы обучающихся). При этом учащиеся из разных образовательных учреждений могут быть объединены в «виртуальные» классы, они обучаются по единому расписанию у дистанционного педагога.

Дистанционное обучение рекомендуется осуществлять индивидуально или в малых группах. При этом состав обучающихся в классах (группах) может варьироваться в зависимости от учебного предмета.

Роль педагога заключается в организации индивидуальной и коллективной работы обучающихся, в определении и оперативном решении проблем в обучении, в рецензировании работ обучающихся.

Вся содержательная часть обучения происходит в курсах, развернутых в системе электронного дистанционного обучения. Продвигаясь по курсам под руководством учителя, школьники:

· знакомятся с теоретическим материалом;

· участвуют в учебных обсуждениях – высказываются, знакомятся с мнениями одноклассников и учителя, интерпретируют, задают вопросы;

· выполняют задания, знакомятся с рецензиями на свои работы;

· делятся своим практическим опытом;

· участвуют в проектной, исследовательской работе.

Учитель:

· проводит анализ учебной деятельности каждого учащегося (каждой группы обучающихся) с помощью отчетов о деятельности в системе электронного дистанционного обучения;

· рецензирует работы;

· отвечает на вопросы;

· организует и поддерживает дискуссию в форумах, побуждает обучающихся высказываться и реагировать на высказывания друг друга;

· направляет проектную, исследовательскую работу школьников.

Электронные образовательные ресурсы нового поколения (ЭОР) обеспечивают реализацию образовательных программ по общеобразовательным предметам (физика, химия, биология, иностранный язык, география, мировая художественная культура и искусство, история, русский язык, естествознание, математика). В сети Интернет опубликовано более 100 тыс. образовательных ресурсов, что обеспечивает учителей и школьников достаточным количеством новых учебных материалов. Школьники могут выполнять лабораторные работы по физике, химии и биологии дома, учителя и ученики могут на уроке при помощи интерактивной доски путешествовать по российским и зарубежным музеям, ребята из отдалённых населённых пунктов получили возможность смотреть и слушать лекции лучших учителей страны.

Использование дистанционных технологий для организации обучения в малокомплектных школах предоставляет возможность учащимся получить качественное образование, расширить возможности их последующей профессиональной занятости и, соответственно, их успешной социализации, сохранить образовательные учреждения в селе как образовательный и культурный центр.

При организации профильного обучения и дополнительного образования может быть использована как описанная выше очно-дистанционная форма проведения занятий, так и дистанционная форма, когда учащиеся непривязаны к одному месту и времени проведения занятия. Вся содержательная часть обучения также происходит в курсах, развернутых в системе электронного дистанционного обучения. Для учебного взаимодействия в режиме реального времени педагог и учащиеся используют аудио- или видеоконференцию. Организация профильного обучения с использованием дистанционных технологий дает возможность учащемуся из любого образовательного учреждения обучаться по любому профилю у «виртуального» педагога. Ученика на небольшое количество часов передают на обучение «виртуальному» педагогу по выбранному профилю. Завуч школы отслеживает организацию обучения и качество подготовки ученика по профильному предмету.

Дистанционные образовательные технологии позволяют создать эффективную систему помощи в выполнении домашних заданий. Эту работу можно организовать в форме службы консультаций. Каждый учащийся имеет через Интернет доступ к курсам системы электронного дистанционного обучения по предметам. В курсах имеются все необходимые для учебной работы теоретические материалы, рекомендации по выполнению домашних заданий разных типов. Можно организовать дежурство учителей в форумах курсов, а также в чатах, аудио- и видеокомнатах. Отличие службы консультаций от систематического курса по предмету заключается в том, что учебное взаимодействие происходит по запросу ученика или по инициативе учителя, если он диагностировал трудность в освоении школьником учебного материала. При организации работы службы консультаций могут быть эффективно использованы взаимопомощь обучающихся, работа в виртуальных группах, самообразование. Данная модель особенно эффективна для работы с детьми из социально неблагополучных семей, в ситуации, когда ученику дома никто не поможет в выполнении домашнего задания.

Общение обучающегося с преподавателем и обучающихся между собой является неотъемлемой частью дистанционного обучения. В дистанционном обучении с использованием Интернет-технологий могут найти применение различные типы общения с использованием возможностей компьютерных сетей:

· общение типа «один с одним»;

· общение типа «один со многими»;

· общение типа «многие со многими».

Общение типа «один с одним» используется при проведении индивидуальных консультаций, когда преподаватель отвечает одному обучающемуся или один обучающийся – другому. Основной признак этого типа общения – приватность, которая предполагает, что содержание сообщений недоступно остальным участникам образовательного процесса.

Общение типа «один со многими» осваивается для проведения учителем дистанционных аналогов лекций.

Общение типа «многие со многими» предусматривается для проведения дистанционных аналогов семинарских занятий, дебатов и дискуссий, деловых игр, при анализе конкретных ситуаций, проведении мозгового штурма, выполнении учебных телекоммуникационных проектов. Такое общение организуется с использованием учебных чатов, форумов, телеконференций. Его особенностью является то, что все участники процесса обучения могут свободно взаимодействовать между собой. При этом отсылаемые сообщения общедоступны и на них может ответить любой из участников.

При реализации любой из описанных моделей необходимо предусмотреть средства: на оснащение рабочих мест обучающихся и педагогических работников компьютерной техникой, цифровым учебным оборудованием, оргтехникой и необходимыми расходными материалами к ней, оплату подключения к интернету, оплату интернет-трафика, поддержку работы системы электронного дистанционного обучения, повышение квалификации работников образования.

Следует организовать обучение детей, их родителей (законных представителей) и учителей пользованию комплектом оборудования в процессе дистанционного обучения, а также предоставить им возможность оперативного доступа к консультативным услугам по различным вопросам, связанным с организационным и техническим обеспечением образовательного процесса.

Также должно быть обеспечено техническое обслуживание рабочих мест детей и учителей, предусматривающее, в том числе, оперативное устранение неполадок в работе комплекта оборудования, а при необходимости - замену неисправного комплекта оборудования или его составляющих в возможно короткие сроки, позволяющие избежать перерыва в организации образовательного процесса.

Рабочие места учителей могут оснащаться комплектом оборудования и обеспечиваться доступом в Интернет как в центре, образовательной организации (образовательном учреждении), так и непосредственно по месту проживания учителя. Преимуществом последнего варианта является то, что организация и проведение занятий в дистанционной форме не требуют обязательного присутствия учителя в образовательном учреждении, соответственно учитель получает возможность более гибко и эффективно планировать и осуществлять учебный процесс.

Образовательные организации (образовательные учреждения) вправе самостоятельно выбирать модель организации дистанционного образования обучающихся с учетом имеющихся ресурсов и региональных особенностей, потребностей в образовательных услугах. Сотрудничество нескольких образовательных организаций (образовательных учреждений) в подготовке программ дистанционного обучения (например, профильного) позволяет сделать их более профессионально качественными и менее дорогостоящими.

Механизм формирования учебных планов при организации совместного проведения занятий в образовательном учреждении.

Вопросы, регламентирующие процесс внедрения и использования дистанционных технологий обучения в образовательном процессе, разрешаются в рамках локальных нормативных актов – внутри образовательного учреждения, а также региональных нормативных актов. Пути решения, форма документа (положение, приказ, распоряжение, договор и пр.) – индивидуальны для образовательного учреждения.

Создание локальных актов позволяет систематизировать и унифицировать подход к процессу организации дистанционного обучения в образовательных учреждениях и определить четкие правила, определяющие права и обязанности участников образовательного процесса на всех этапах. Это требует системной совместной деятельности как органов управления образованием, так и руководителей и специалистов учреждений образования, применяющих технологии дистанционного обучения.

Основная задача – создать условия для дифференциации содержания обучения с широкими возможностями построения индивидуальных образовательных программ, обеспечить равный доступ к полноценному образованию разным группам обучающихся в соответствии с их индивидуальными склонностями и потребностями. Такой подход может обеспечить развитие кооперации, объединения образовательных ресурсов нескольких школ, создании образовательных сетей.

Создание образовательной сети, кооперация (объединение образовательных ресурсов) различных образовательных учреждений позволит учащимся одной школы при необходимости воспользоваться образовательными услугами других школ или учреждений дополнительного, довузовского образования, что обеспечит более полную реализацию их интересов и познавательных потребностей.

Цели обучения направлены на реализацию индивидуальных интересов и образовательных потребностей каждого школьника и предоставление возможностей выстраивания им собственной, индивидуальной образовательной траектории, индивидуального учебного плана. Реализация таких возможностей в рамках традиционной организации обучения значительно затруднена из-за ряда факторов (нестыковка расписаний занятий, непостоянный состав учебных групп, нерешенные вопросы учета трудозатрат и оплаты труда преподавателей и т.д.). Использование дистанционных образовательных технологий в качестве средства реализации индивидуального обучения, прежде всего, в форме индивидуальных учебных планов школьников дает возможность составить базисный учебный план, учитывающий не только очные, дистанционные онлайн занятия, но и асинхронные формы обучения. Это требует новых подходов к разработке учебных планов, программ, принципов организации образовательного процесса. Использование дистанционных образовательных технологий позволяет образовательным учреждениям формировать учебные планы с использованием различных форм освоения образовательных программ, а также по различным конфигурациям построения индивидуальной образовательной стратегии обучающихся: возможно пошаговое или модульное освоение учебных программ.

Быстрое развитие дистанционного образования является предпосылкой создания, так называемых, «виртуальных образовательных учреждений», объединяющих в единую образовательную систему потенциал целого ряда школ, вузов, учреждений дополнительного, довузовского образования и т.д.

Дистанционные образовательные технологии позволяют учащимся осуществлять обучение, используя смешанные формы освоения образовательных программ: очную, очно-заочную, экстернат (Закон РФ «Об образовании», ст.10), когда часть предметов учащийся изучает в очном режиме, а другие, по своему выбору, он может изучать дистанционно. Так, например, учащийся гуманитарного профиля в соответствии со своим индивидуальным учебным планом может в ускоренном темпе (Закон РФ «Об образовании», ст. 50, п. 4) освоить непрофильные дисциплины, такие, как – физика, химия, биология, тем самым, высвободив часы для изучения профильных учебных курсов или соответствующих элективных курсов.

При организации дистанционного обучения сетевое взаимодействие образовательных организаций (учреждений) представляет собой их совместную деятельность, обеспечивающую возможность обучающемуся осваивать образовательную программу определенного уровня и направленности с использованием ресурсов нескольких (двух и более) образовательных учреждений (организаций).

Образовательная сеть может строиться в двух основных вариантах.

Первый связан с интеграцией нескольких школ вокруг одной из них, обладающей наибольшим материальным и кадровым потенциалом, которая для остальных школ будет выполнять роль «ресурсного центра», базовой школы. В этом случае каждая из школ данной группы обеспечивает в полном объеме изучение базовых общеобразовательных предметов и ту часть вариативного содержания обучения (профильные предметы и элективные курсы), которую она в состоянии реализовать с учетом своих возможностей. Остальную часть профильной подготовки реализует базовая школа.

Второй вариант основан на использовании отдельной школой образовательных ресурсов учреждений общего, дополнительного, среднего и начального профессионального образования. В этих условиях значительная часть обучающихся на старшей ступени школы начинают получать образовательные услуги в более чем одном образовательном учреждении. Обучение обучающихся конкретного общеобразовательного учреждения осуществляется за счет целенаправленного и организованного привлечения и использования образовательных ресурсов иных образовательных учреждений и организаций, в том числе центров дистанционного обучения.

Ресурсными центрами (базовыми школами) могут быть образовательные учреждения, образовательный, кадровый и материально-технический потенциал которых достаточен для удовлетворения образовательных потребностей обучающихся образовательных учреждений сети. Для того чтобы образовательное учреждение дистанционного обучения, вокруг которого формируется образовательная сеть, стало ресурсным центром необходимо, чтобы его потенциал включал в себя следующие составляющие:

1. Образовательный ресурс: интерактивные мультимедиа сетевые учебные курсы (базовые, элективные, профильные); интерактивный лабораторный практикум удаленного доступа; банк проектных заданий, тренажеры, тесты, базы данных, медиатеки.

2. Кадровый ресурс: сетевые методисты, учителя, тьюторы, психологи.

3. Функциональный ресурс: электронный журнал, база данных, система управления образовательным процессом.

4. Технический ресурс: компьютеры, принтеры, сканеры, веб-камеры, высокоскоростной интернет.

Обязательным для любого ресурсного центра дистанционного обучения, входящего в образовательную сеть и являющегося ресурсным центром, является лицензирование образовательной деятельности, соответствие содержания сетевых учебных курсов требованиям к обязательному минимуму и образовательным стандартам.

Выбор вариантов построения сетевого взаимодействия образовательных учреждений и организаций определяется главным образом теми, кто выступает в качестве субъектов (инициаторов) сетевого взаимодействия: обучающиеся, их родители или законные представители, образовательные учреждения (организации), органы управления образованием.

Общеобразовательные учреждения, выступая инициаторами сетевого взаимодействия, решают следующие задачи:

· расширение спектра образовательных услуг в целях реализации индивидуальных образовательных запросов обучающихся;

· сохранение и (или) расширение контингента обучающихся;

· обеспечение учебного процесса квалифицированными педагогическими кадрами;

· внедрение новых форм организации учебного процесса и новых форм оценивания достижений обучающихся;

· привлечение внебюджетных средств.

Органы управления образованием, инициирующие на своей территории сетевое взаимодействие, решают задачи обеспечения гарантий прав граждан на получение общего образования, эффективного использования ресурсов системы образования, оптимизации управления региональными и муниципальными системами образования.
Ресурсные центры дистанционного обучения объединяют вокруг себя различные образовательные учреждения. При этом они могут функционировать как для реализации индивидуальных учебных планов обучающихся при организации сетевого взаимодействия, так и для сформированных профильных классов. Образовательный ресурс через Интернет доступен для любого образовательного учреждения, входящего в сеть, и используется учителями школ в соответствии с целями и задачами учебного процесса для проведения уроков, а также в системе дополнительного образования. Данную модель целесообразно применять тогда, когда:

образовательное учреждение имеет недостаток в квалифицированных педагогических кадрах для преподавания базовых, профильных и элективных курсов;

образовательное учреждение испытывает дефицит в элективных курсах, учитывая, что учащимся необходимо обеспечить возможности реального выбора элективных курсов в соответствии с их интересами;

образовательное учреждение считает целесообразным повысить эффективность и расширить возможности для освоения учащимися отдельных базовых предметов ввиду сокращения учебных часов на эти предметы в инвариантной части учебного плана;

планируется расширить спектр образовательных услуг в системе дополнительного образования, а также в сфере оказания платных образовательных услуг.

При организации обучения по индивидуальным учебным планам ресурсные центры дистанционного обучения, обеспечивающие функционирование сети, строят свою работу по несколько иной схеме.

В этом случае образовательное учреждение запрашивает в ресурсном центре обучения сетевые учебные курсы и другие образовательные ресурсы в соответствии с потребностями обучающихся, отраженными в их индивидуальных учебных планах, и предоставляет им возможность осваивать эти курсы. Сетевые уроки могут проводиться в присутствии классного руководителя и поддерживаться сетевыми преподавателями и тьюторами ресурсного центра.

Сетевой учитель организует индивидуально ориентированный учебный процесс, базой для которого является глубокое знание индивидуальных особенностей каждого из обучающихся. Такие данные предоставляет сетевому учителю психологическая служба сети и тьютор, сопровождающий учащегося в течение всего периода его обучения, помогая ему выстроить индивидуальную образовательную траекторию и быть успешным на пути достижения его целей.

При организации обучения работа сети основана на взаимном обмене образовательными ресурсами отдельных образовательных учреждений, входящих в сетевое взаимодействие. Такой обмен становится эффективным в случае, если сеть состоит из образовательных учреждений, ресурсы которых дополняют друг друга.

В этом случае учащиеся, оставаясь на своих местах в классе, могут дистанционно освоить базовые и профильные предметы учебного плана выбранного ими профиля или элективные курсы, по которым в штате образовательного учреждения отсутствуют педагоги, получив доступ к соответствующему сетевому ресурсу и педагогическое сопровождение к ним.

Для образовательных учреждений, работающих по индивидуальным учебным планам обучающихся использование дистанционных образовательных технологий оказывается просто необходимым и пока, как правило, единственным реальным вариантом организации образовательного процесса.

Оценивание учебных достижений обучающихся осуществляется как учителями школ, в которых эти учащиеся обучаются, так и сетевыми учителями из других образовательных учреждений. Также предусматривается учет отметок, полученных учащимися при работе с сетевым ресурсом, то есть отметки, полученные учащимися в результате освоения сетевого ресурса в режиме он-лайн, могут быть перенесены в классный журнал из электронного журнала центра дистанционного обучения. Использование дистанционных образовательных технологий позволяет:

· максимально полно и эффективно использовать кадровый потенциал и всю организационно-техническую и методическую базу образовательных учреждений сети;

· расширить образовательные возможности каждого их образовательных учреждений, предоставляя учащимся широкие возможности выбора как учебных курсов, так и способов организации учебной деятельности;

· обеспечить координацию учебных планов образовательных учреждений, входящих в сеть, а также оптимизировать составление расписаний учебных занятий;

· избежать перемещения школьников из одного образовательного учреждения в другое, что невозможно без использования дистанционных образовательных технологий;

· организовывать проектную и исследовательскую деятельность в режиме межшкольной телекоммуникации.

Реализация образовательной программы в условиях дистанционной технологии обучения осуществляется на основе индивидуального учебного плана ученика (группы) и обучение должно проводиться с учетом возможностей и скоростью, удобной учащемуся (группе), должно быть индивидуально направлено и не привязано к какой-либо цели. Учащийся свободен распоряжаться своим обучением в соответствии с обстоятельствами, он не связан жесткими механизмами учреждения, что позволяет ему начинать изучение материала в удобное для него время, при необходимости прерывать учение, т.е. изучать материал с индивидуальной скоростью.
Данному положению должна соответствовать и организация труда учителей и иных категорий персонала, вовлеченных в осуществление образовательного процесса – гибкий индивидуальный план работы, который позволяет учесть не только график (расписание) учебных занятий (возможности учащегося своевременно участвовать), но и случаи не выхода учащегося на занятия. Эффективность учебного процесса в значительной степени зависит от тщательного планирования и соответствующей организации.

В данной образовательной технологии предполагается своевременная переориентация администрацией учителя на иные виды работ или занятия с другим учащимся, при сохранении запланированной педагогической нагрузки учителя и условий оплаты.

Модели занятий (дистанционная форма)
Особенностью дистанционной формы обучения является то, что преподаватель осуществляет процесс обучения удаленно, через сеть Интернет. Имеется возможность организовать обучение как в режиме реального времени, так и в режиме асинхронного взаимодействия, при котором каждый учащийся работает в своем темпе. Место нахождения обучающихся также свободное, единственным условием является обеспечение каждого учащегося компьютером, подключенным к сети Интернет, и доступом к материалам курса.

При дистанционной форме обучение на курсе начинается с регистрации обучающихся. Преподаватель:

· формирует группу обучающихся;

· регистрирует обучающихся в курсе специальной учебной среды (регистрация при помощи кодового слова или ручная регистрация);

· рассылает с помощью Новостного форума курса приветственное сообщение с объявлением о начале обучения и установленных организационных и временных регламентах обучения;

· формирует траекторию обучения каждого учащегося.

В дальнейшем роль преподавателя заключается в удаленной организации индивидуальной и коллективной работы обучающихся на пространстве курса, в определении и оперативном решении проблем в обучении, в рецензировании работ обучающихся, в организации онлайн-общения.

При систематическом изучении курса со слабой обратной связью формами дистанционного взаимодействия «учитель – ученики» являются:

· при он-лайн взаимодействии – видео-трансляция лекций, аудио-конференция, консультации;

· при оф-лайн взаимодействии – видеозаписи лекций, текстовые ресурсы, мультимедиа ресурсы и их сочетание.

При изучении курса с возможностью обратной связи с учениками формы взаимодействия расширяются:

· при он-лайн взаимодействии – организуются дискуссии в режиме видеоконференции, опрос, тестирование после фрагмента лекции и пр.;

· при оф-лайн взаимодействии – автоматизированная проверка тестов в курсе, выполнение заданий (устно и письменно), получение рецензий учителя на выполненное задание, рекомендаций по дальнейшему изучению курса и пр.

При изучении курса с возможностью организации совместной деятельности обучающихся в учебной среде («ученик – ученик», «ученик - ученики») формы взаимодействия включают сетевые инструменты:

· Wiki, текстовый чат, обсуждения в форуме, ведение блогов (саморефлексия), совместное заполнение таблиц, составление схем, заполнение ленты времени, совместная работа над проектом (распределение ролей, формулировка задач, координация работы).

Вся содержательная часть обучения в дистанционной форме происходит в курсе, развернутом в специальной учебной среде. Продвигаясь по курсу под руководством преподавателя, учащиеся:

· Знакомятся с теоретическим материалом

· Участвуют в форумах (интернет-дискуссиях): высказываются, читают, интерпретируют, задают вопросы

· Выполняют задания, знакомятся с рецензиями на свои работы

Используя интернет, учащиеся учатся осуществлять виртуальную коммуникацию друг с другом и с преподавателями:

· задают свои вопросы преподавателю и друг другу в форумах;

· сдают выполненные работы;

· делятся своим практическим опытом.

Преподаватель:

· проводит анализ учебной деятельности участников курса с помощью Отчетов о деятельности;

· рецензирует работы;

· отвечает на вопросы;

· организует и поддерживает дискуссию в форумах: побуждает обучающихся высказываться и реагировать на высказывания друг друга;

· организует онлайн-общение с учащимися (индивидуальное и групповое) в программах iChat, Skype, Videomost.

При организации дистанционного обучения в режиме отложенного времени 1 час рабочего времени учителя равнозначен 1 академическому часу (эквивалент 45 минутного урока). Дистанционный час работы отражается в индивидуальном графике работы учителя.

Оплата труда педагогического работника при дистанционном обучении производится исходя из количества проведенных им учебных часов и численности обучающихся в классах (часы аудиторной занятости), а так же часов неаудиторной занятости.

Данное соотношение и порядок распределения аудиторной и неаудиторной определяются самим образовательным учреждением исходя из специфики его образовательной программы, учебного плана, условий организации образовательного процесса.

Неаудиторная занятость педагогических работников включает следующие виды работы с обучающимися в соответствии с должностными обязанностями:

· анализ деятельности учащегося в системе дистанционного обучения по предмету за истекший контрольный период (формирует отчеты о деятельности обучающихся, анализирует их);

· в случае отсутствия ученика на курсе в течение контрольного периода, отсутствия выполненных работ, информирование ученика, классного руководителя, родителей о задолженности;

· проверка и рецензирование выполненных учениками работ (из расчета 5 минут на рецензию), выставление оценок;

· определение новых индивидуальных заданий ученику на следующий период.

Периодичность контроля деятельности обучающихся на курсе и проверки выполненных работ определяются исходя из учебного плана (количество часов в неделю) и доводятся до сведения учеников до начала обучения.

Проверка предоставляемых учащимися промежуточных и итоговых аттестаций

Специфика проверки работ обучающихся в условиях дистанционных технологий обучения – представляет собой одну из существенных составляющих модели мониторинга качества образования. Данный процесс, включающий проверку и подробное рецензирование письменных работ учителем, выборочную перепроверку этих работ и проверку учительских рецензий тьютором-монитором, анкетирование учителей и обучающихся по поводу качества учебных и методических материалов, используемых технологий, - обеспечивая как текущую аттестацию обучающихся и учителей, так и, в целом, обратную связь между службами и учебным процессом, придаёт законченный вид всей модели как системе дидактической интерактивной асинхронной коммуникации.

Особенностью контроля в дистанционном обучении является необходимость дополнительной реализации функций идентификации личности обучающегося для исключения возможности фальсификации обучения.

Контроль в образовательном процессе заключается в проверке хода и результатов теоретического и практического усвоения учащимися учебного материала. Оценка знаний, умений и навыков, полученных в процессе дистанционного обучения, приобретает особое значение ввиду опосредованного контакта обучающегося и педагога. В связи с этим, повышается роль и значение объективных и многокритериальных форм контроля качества знаний.

На этапе изучения нового материала урока в учебной среде учитель может задать проходной балл, при достижении которого учащийся получает доступ к материалам следующей тематической секции курса. Проходной балл формируется в результате выполнения ключевого задания, имеющегося в конце каждой тематической секции.

При организации текущего контроля акцент сделан на выполнении учащимися различных видов заданий, используемых в специальной учебной среде: задания с ответом в виде текста; задания с ответом в виде файла; задания с ответом вне сайта; тесты; тесты “Hot Potatoes” и др.

В дистанционном обучении широкое распространение получил тестовый контроль как для самопроверки, так и для проведения итогового контроля (в здании школы или вне его под наблюдением учителя). Предпочтительными являются формы текущего контроля, использующие компьютерные технологии не только для проведения контрольного мероприятия, но и для обработки его результатов. Задания должны содержать описание шкалы количественных оценок контроля и соответствия баллов достигнутому уровню знаний и умений ученика. Формы текущего контроля в обязательном порядке фиксируются в тематическом планировании по предмету.

Реализована возможность учета различных вариантов проверки работы учителем: только рецензирование, только оценивание, рецензирование и оценивание. Учитываются различные системы оценивания (балльные, словесные).

В системе реализована возможность просмотра содержания заданий и содержания работ учащегося. В каждом курсе специальной учебной среды в режиме реального времени отображается информация о том, какие задания сданы учащимися этого курса и требуют проверки. Основное предназначение модуля для учителя – создать условия для эффективной работы по проверке работ обучающихся, а для администратора – дать удобный инструмент контроля за процессом учебного взаимодействия учителей и обучающихся. Особенностью формата курса является возможность задавать траекторию изучения материалов систематического курса (последовательность изучения тем курса), контролировать в автоматизированном режиме успешность изучения каждой темы курса, обеспечивать автоматизированный перевод учащегося к изучению каждой следующей темы курса в зависимости от успешности изучения им предыдущего материала. Таким образом, формат курса призван обеспечить индивидуализацию обучения за счет индивидуального темпа изучения материалов курса каждым учащимся.

Целесообразны два типа контроля: регламентный контроль и самоконтроль. При регламентных формах контроля целесообразно организовывать непрерывную связь в виде входного, текущего и выходного контроля. Результаты входного контроля, дают возможность осуществлять управление процессом обучения, так как по ним определяются подходы к организации индивидуального процесса обучения. Они учитываются как при планировании процесса обучения, так и в ходе его - как инструмент текущего и выходного (рубежного) самоконтроля.

Самоконтроль осуществляется обучающимся как с помощью компьютерных обучающих систем, так и элементарными приемами, путем ответов на контрольные вопросы или тесты по разделам учебной программы.

Среди многообразия методов оценки подготовки обучающихся можно выделить:

· написание реферата по заданной теме (индивидуально, в паре с другим учащимся или в составе группы, работающей по одному проекту);

· референтную оценку работы другого учащегося, изучающего ту же тему;

· личное интервью с преподавателем (в синхронном или асинхронном режиме);

· оценку работы другим учащимся, работающим в одной учебной группе;

· самооценку.

В дистанционном обучении сформировались новые формы оперативного контроля за учебной деятельностью (онлайн-консультирование, рецензирование всех работ обучающихся, взаимопомощь обучающихся в форуме), создается портфолио работ каждого учащегося.

Таким образом, текущий контроль осуществляется учителем, ведущим обучение по предмету, через:
· взаимодействие между учителем и учеником в режиме реального времени во время проведения урока;

· через обсуждение изучаемых вопросов в форуме во время дискуссий, семинаров и т.п.;

· через тестирование (автоматическая проверка, проверка учителем);

· через выполнение учеником заданий, требующих развернутого ответа (проверка учителем, рецензия учителя на ответ, оценка).

Промежуточная аттестация – проверка всех знаний, навыков и умений ученика, полученных при обучении по учебной дисциплине. Промежуточная аттестация предназначена для проверки достижения учеником учебных целей и выполнения учебных задач программы.

Контрольные работы (промежуточная аттестация) проводятся по заранее составленному графику, утвержденному директором. Периодичность проведения промежуточной аттестации зависит от особенностей учебного плана школы (четверти, семестры, полугодия и др.).

График контрольных работ включает в себя время, дату, продолжительность проведения контрольной работы; форму проведения работы и место проведения; фамилии обучающихся (группы, классы) и преподавателей; учебный предмет (класс).

Режим проведения всех контрольных работ (промежуточной аттестации) – очное взаимодействие ученика и учителя в форме очного урока или он-лайн урока посредством видеоконференции с одновременным предоставлением доступа к экрану компьютера ученика (учитель видит, кто выполняет работу и что пишет ученик). Возможно выполнение контрольной работы на бумажном носителе с последующим сканированием работы и пересылкой учителю. Выполнение контрольной работы проводится в режиме реального времени.

Учащимся с низким темпом работы по представлению обучающего педагога контрольная работа может быть разделена на несколько уроков, проводимых в один или разные дни.

Образовательная организация (образовательное учреждение) вправе использовать дистанционные образовательные технологии при проведении различных видов учебных, лабораторных и практических занятий, текущего контроля, промежуточной аттестации обучающихся.

Итоговая аттестация

Проводится по окончании периода обучения. Содержание охватывает весь курс (или, по меньшей мере, узловые аспекты курса обучения).

Защиту проектов и зачетных работ возможно проводить удаленно при организации видеоконференции между студентом и преподавателем.

При проведении итоговой аттестации с использованием ДОТ должны выполняться следующие требования:

обучающийся использует программы и технические средства позволяющие в реальном режиме времени (on-line) передавать видео (посредством Web-камеры с подключенным микрофоном);

обучающийся проходит (on-line) тестирование при обеспечении необходимых мер контроля и идентификации личности.

Ответственное за аттестацию лицо обязано:

– установить личность обучающегося, проходящего аттестацию;

– контролировать самостоятельность прохождения аттестации;

– проводить аттестацию в строгом соответствии с выданными заданиями на аттестацию, контролировать временной лимит на прохождение аттестации;

– производить контроль за правильностью указываемых личных данных аттестуемыми, при прохождении аттестации.

Проверка результатов аттестации и выставление оценок производятся учителем (комиссией) на основании представленных результатов аттестации. При использовании систем компьютерного тестирования проверка может быть автоматизирована с последующим формированием архивов в электронном и печатном (бумажном носителе) виде в форме ведомости.

Тесты, рассчитанные на проверку знаний-представлений и понимания материала в наибольшей степени подходят для текущего контроля, а также для самоконтроля. При организации итогового контроля тесты разных типов комбинируют. Тем самым итоговый тест может проверить степень усвоения на всех уровнях, заданных целями.

Тестирование может быть проведено как в очной форме, так и в он-лайновой: в заранее определенное время студент входит на контрольную страницу курса, где его уже ожидает он-лайновый тест с короткой инструкцией. Он отвечает на вопросы, не выходя из сети и в режиме реального времени (т.е. преподаватель видит на мониторе ход ответа). Оценка может выставляться автоматически (если в тесте только выбираются ответы или ответ может быть однозначно сопоставлен эталону) или преподавателем (если в тесте есть открытые вопросы). Время ответов строго ограничено – не отвеченный вовремя вопрос сменяется следующим.

Регламент проведения контрольных работ
1. Контрольные работы проводятся по заранее составленному графику, утвержденному директором ЦО. График контрольных работ включает в себя время, дату, продолжительность проведения контрольной работы; форму проведения работы и место проведения; фамилии обучающихся и преподавателей; учебный предмет (класс);

2. Любые изменения в графике проведения контрольных работ возможны только с разрешения завуча ступени.

3. Режим проведения всех контрольных работ – очное взаимодействие ученика и учителя в форме очного урока или он-лайн урока посредством видео конференции (программы Skype, iChat, OppenMeetings). При необходимости использовать программы, позволяющие видеть/работать с экраном ученика удаленно Remote Desktop, TeamViewer и др.

4. Ученик должен разместить видеокамеру таким образом, чтобы учитель видел полностью рабочее место и самого ученика, выполняющего работу. Присутствие посторонних во время проведения работы недопустимо.

5. Во время проведения контрольной работы учитель находится в здании школы, вне зависимости от формы проведения контрольной работы: очная или видеоконференция.

6. Дни и время проведения контрольных работ ограничены пятидневной рабочей неделей в часы наибольшей работоспособности детей. Рекомендованный интервал с 8.30 до 15.00, если нет других показаний.

7. Допустимо проведение контрольной работы на дому (в другом учреждении, если группа обучающихся сформирована из разных образовательных организаций (учреждений), а также в смешанном режиме: часть обучающихся выполняют работу очно, некоторые ученики – дистанционно (в этом случае необходимо предусмотреть работу тьютора).

8. Учащимся с низким темпом работы по представлению обучающего педагога контрольная работа может быть разделена на несколько уроков, проводимых в один или разные дни.

9. Во время проведения контрольных работ недопустимо давать ребенку прямые подсказки, наводящие вопросы, ограничивать его самостоятельную деятельность.

10. На время проведения контрольной работы учитель обязан предоставить возможность ученику использовать необходимое специальное дополнительное оборудование, обеспечивающее самостоятельную деятельность учащегося.

11. Готовя обучающихся к контрольным работам, необходимо учитывать их психофизиологические особенности. Недопустимо нагнетание и преувеличение роли контрольной работы в общем образовательном процессе обучающегося.

Рецензирование (комментирование) как вид профессиональной деятельности учителя дистанционной школы
В дистанционном обучении большое значение приобретает письменная коммуникация участников образовательного процесса. Одним из наиболее значимых видов письменной коммуникации является рецензирование (комментирование) работ обучающихся.

Рецензирование (комментирование) является обязательным видом профессиональной деятельности учителя дистанционной школы и оплачивается за счет установленной процентной надбавки к педагогической ставке.

Основная задача педагога при написании рецензии – помочь учащемуся полностью решить учебную задачу. Однако рецензия предназначена не только для прочтения самим обучающимся, а и для изучения третьими лицами: коллегами-педагогами, кураторами, представителями администрации, родителями. Во втором случае рецензирование способствует решению задач формирования психолого-педагогического портрета учащегося, создания индивидуальной программы его обучения. Возможно написание специальных рецензий, предназначенных для прочтения третьими лицами.

Рецензирование работ осуществляется как в специальном интерфейсе электронной учебной среды (поле «Комментарий учителя»), так и в электронных письмах, в форуме, в чате, с использованием технологий интернет-телефонии и потокового видео.

Рецензия может быть полной и рассредоточенной. Во втором случае отдельные структурные элементы рецензии (комментарии) могут быть рассредоточены как в однотипных интерфейсах системы (поле «Комментарий учителя»), так и в различных: в форуме, в чате и т. д.

Учитель дистанционной школы избирает способ передачи рецензии и её структуру в зависимости от специфики курса, уровня мотивации обучающихся, психолого-педагогических особенностей обучающихся, степени усвоения материала учащимися и т. д.

Структурные элементы рецензии:
· Обращение к ученику по имени. Благодарность за выполненную работу.

· Перечисление достижений ученика.

· Анализ ошибок с комментированием.

· Обоснование выставляемой оценки. При наличии ошибок – указание на возможность повысить оценку после внесения в ответ дополнений и исправлений.

· Установка на успех в последующих работах и практическом применении полученных знаний.

Оформление рецензии
Рецензию следует помещать над текстом работы ученика с тем, чтобы новую информацию (рецензию) ученик видел раньше, чем старую (свою работу). Соответственно, каждую следующую рецензию следует помещать над предыдущей, отделяя линией одну от другой.

Примечание. Если ошибок нет, следует поблагодарить ученика за работу, перечислить его достижения и предложить задания повышенной сложности.

Примечание. Оценивать работы предпочтительно по пятибалльной системе.

Принципиально важно сохранить в первой рецензии работу ученика в том виде, в каком она была изначально сдана (в частности, для того, чтобы наглядно представить динамику коррекции).

В рецензии приветствуется использование абзацев, нумерованных и маркированных списков – всего, что позволяет сделать учительский комментарий более структурированным.

При написании рецензии необходимо соблюдать технические правила набора текстов. Рекомендуется также единообразно оформлять исправление ученических ошибок, опечаток и т.п.

Типы рецензий:
Можно выделить два типа рецензии: обучающую и итоговую.

Обучающая рецензия создается на первоначальный ответ ученика, содержащий ошибки и недочёты, и последующие ответы, представляющие собой работу над ошибками. Данная рецензия включает объяснение промежуточных оценок (или невозможность оценки), рекомендации по исправлению допущенных ошибок и советы по применению полученных знаний по теме.

Итоговая рецензия является аргументацией выставления окончательной оценки за выполненную работу и является заключительной в цепочке обучающих рецензий.

Алгоритм создания обучающей рецензии
1. Ознакомиться с заданием.

2. Прочитать ответ ученика и оценить его по всем критериям (на все ли вопросы задания ответил, верно ли применил правила, правильно ли вставил пропущенные буквы и знаки препинания и пр.).

3. Приступить к написанию рецензии по следующему плану:

4. выразить благодарность за выполненную работу; помнить, что рецензия адресована конкретному ученику.

5. отметить положительные стороны ответа, которые являются важными для данного ответа и данного ученика.

6. вынести необходимые комментарии и замечания по тексту, используя один из видов комментирования.

7.  обосновать оценку.

Вступительная часть рецензии
Во вступительной части рецензии (после обращения к ученику по имени) для выражения общего впечатления от работы, можно использовать:

1. словосочетания вида «ответ (работа и т.п.) + качественное прилагательное»: ответ хороший, толковый, интересный, продуманный и т.п.;

2. словосочетания вида «наречие + глагол 3-го лица единственного числа прошедшего времени»: хорошо поработал, безошибочно выполнила, отлично ответил, неплохо справилась и т.п.;

3. слова похвалы и одобрения: молодец, умница и т.п.;

4. предложения, нацеленные на повышение уверенности ученика: Я тобой горжусь! Ты замечательный рассказчик! Не скрывай свои таланты! и т.п.

Основная часть рецензии
В основной части рецензии целесообразно употреблять:

1. глаголы 2-го лица: раскрываешь/не раскрываешь, сравниваешь/не сравниваешь, допускаешь/не допускаешь, задумываешься/не задумываешься, учитываешь/не учитываешь и т.п.;

2. глаголы 3-го лица единственного числа прошедшего времени: раскрыл/не раскрыл, опустил, нарушил, использовал/не использовал и т.п.;

3. глаголы 3-го лица единственного числа прошедшего времени с приставкой «недо»: недопонял, недоделал и пр.;

Примечание. При выражении общего впечатления от работы рекомендуется также умеренное (до трех) использование смайликов.

1. вводные слова, выражающие:

2. чувства говорящего: к сожалению, к радости и пр.;

3. оценку говорящим степени реальности происходящего: конечно, несомненно, возможно, очевидно, по-видимому и пр.;

4. указание на источник сообщаемого: по-моему; по мнению многих лингвистов и пр.;

5. последовательность мыслей: во-первых, во-вторых, наконец, в частности, например и пр.;

6. призыв к собеседнику: пожалуйста, скажем, предположим и пр.;

7. краткие страдательные причастия: (ошибки) допущены, (логика) нарушена, сделан (вывод) и т.п.;

8. качественные наречия: хорошо, серьезно, глубоко, невнимательно, небрежно и т.п.,

9. наречия, смягчающие категоричность суждений: не совсем, не всегда, иногда и т.п.

Заключительная часть рецензии
Рекомендации ученику
При написании рекомендаций ученику целесообразно использовать:

· глаголы повелительного наклонения нейтральной окраски: устрани, исправь, доработай, закончи и т.п.;

· советы: лучше использовать, больше подходит и т.п.;

· подсказки (в том случае, если ученик не в силах самостоятельно выполнить задание или неверно его понимает): обрати внимание, обрати внимание на подсказку, подумай над значением слова, сначала выдели корень и т.п.;

· призыв к совместному действию: давай постараемся разобраться, попробуем вспомнить и т.п.;

· рекомендации по использованию словарей (желательно со ссылкой на электронную версию): обратись к толковому словарю, узнай (уточни) значение слова в толковом словаре, воспользуйся словариком морфем и т.п. оценку работы.

Обоснование оценки
При обосновании оценки целесообразно использовать:

· краткие страдательные причастия: работа оценена, ответ может / не может быть оценен и т.п.;
· указание на возможность повышения оценки: внеси дополнения, пожалуйста, и оценка будет повышена и т.п.;
· подчинительные союзы: причинные: потому что; так как; в виду того, что; благодаря тому что; вследствие того, что; в связи с тем, что и др.; целевые: чтобы; для того, чтобы и др. условные: если; если бы и др.; уступительные: несмотря на то, что; хотя и др.; следственные: так что.

Категорически запрещаются:
· риторические вопросы типа Почему не реагируешь на мои замечания? Сколько раз тебе повторять? А где ответ? Это и весь ответ? и т.п.;

· предложения с угрозой: Если не исправишь ошибки, ответ не будет оценен; Если не сделаешь вовремя, поставлю «два»и т.п.;

· некорректные выражения типа можешь, когда хочешь; не знаешь – не надо было делать; наконец-то ты ответила; лучше бы не отвечал и т.п.;

· словосочетания вида «ответ (работа и т.п.) + негативно окрашенные прилагательные»: ответ плохой̆, непродуманный̆, сумбурный̆ и т.п.;

· сложные синтаксические конструкции; обилие вводных и вставных конструкций (особенно в 5–7 классах);

· употребление терминов без разъяснения их значения.

Обзор программ для осуществления сетевого взаимодействия
Обучение детей и взрослых, в ситуации, когда ученик/ученики и учитель/учителя не имеют возможность встретиться очно встречается довольно часто:

· ученик часто болеет и не может посещать школу в необходимом для получения качественного образования объёме;

· ученик имеет существенные ограничения в передвижении, учебная среда школы не предусматривает возможность комфортного пребывания такого ребенка в школе;

· ученик достаточно рано начал заниматься вторым серьёзным делом (спорт, съёмки и т.д.);

· в школе нет всех необходимых педагогов-предметников, задействуется помощь педагога, который работает в другом учебном заведении;

· ученики и учителя принимают участие в викторинах, конкурсах, олимпиадах, проводящихся между школами разных регионов РФ.

До недавнего времени считалось, что в таких случаях непрерывный образовательный процесс почти невозможен. Он прекращался, или продолжался, но сопровождаясь значительными изменениями (форма обучения, учитель, объём учебной нагрузки и т.д.).

С развитием информационно-коммуникативных технологий ситуация в образовании стала меняться. В образовании появился сектор, связанный с дистанционным обучением. Необходимым условием для осуществления дистанционного обучения является наличие у учителей и учеников компьютера, подключенного к сети Интернет, снабженного необходимым программным обеспечением; знания учителями и учениками о программах, позволяющих осуществлять обучение на дистанции; умения у учителей свободно пользоваться программами, использовать свои знания в проектировании онлайн-занятий; понимания учителем специфики устроенного таким образом учебного процесса; умения учителями осуществлять планирование педагогической деятельности с учётом выше перечисленного.

Все программы и возможности, которые используются при обучении на дистанции условно можно разбить на три группы:

1. Программы, позволяющие увидеть, услышать ученика/учеников, обменяться с учеником/учениками учебными файлами, быстрыми сообщениями. К ним относятся программы: iChat, Skype, OppenMeetings.
2. Программы, позволяющие видеть/работать с экраном ученика удаленно. К ним можно отнести программы Remote Desktop, TeamViewer, Skype (только режим презентации), iChat (с замещением видеоконференции), OppenMeetings (не во всех версиях операционных систем).
3. Возможности, позволяющие работать учителю/учителям и ученику/ученикам в едином информационном пространстве. Это электронная почта и сайт школы.

Все три группы программ (по одной каждого класса) одновременно используются во время онлайн-занятия учителем и учеником (исключение составляет Remote Desktop из второй группы).
Приемы организации учебной работы с использованием дистанционных ресурсов

В настоящее время получили распространение вариативные виды учебной работы с использованием интернет-ресурсов. Приведем примеры их практической реализации на учебных занятиях со школьниками.

1. Тематический список (Хотлист)

Хотлист – это составленный учителем список ссылок, содержащих адреса сайтов по изучаемой теме. Применение тематического списка позволяет сэкономить время обучающихся, которое они затрачивают на поиск необходимого материала в Интернете. Второе достоинство этого приема состоит в том, что учащиеся могут выбрать из предложенных те сайты, в которых, по их мнению, наиболее полно и понятно изложен материал. В процессе работы хотлист можно легко дополнять, что также является достоинством этого способа.

Пример работы с хотлистом на уроках «Экологические катастрофы и экологическая экспертиза», 11-й класс.

· Получите хотлист, используя ключевые слова «Жизнь».

Одним из вариантов хотлиста может быть следующий список ссылок:

http://ru.wikipedia.org/wiki/Категория: Экологические_катастрофы

http://www.ekologia-v-vuz.ru/problem/eko-krizis-katastrofa.php

http://www.prinas.org/node/622

http://www.ecoindustry.ru/

http://disasterium.com/indexb.shtml

http://www.pursei.ru/spravka.htm

http://www.vokrugsveta.ru/vs/article/5554/

· Изучите информацию, представленную на веб-страницах.

· Составьте список ссылок на веб-страницы, на которых, по вашему мнению, наиболее полно раскрыто содержание данной темы. 

· Дайте краткую письменную аннотацию информации, представленной на выбранных веб-страницах.
2. Мультимедийный альбом (Multimedia Scrapbook)

Этот вид работы ориентирован на создание коллекции мультимедийных ресурсов. В отличие от хотлиста, в скрэпбуке содержатся ссылки не только на текстовые сайты, но и на фотографии, аудиофайлы и видеоклипы, графическую информацию и очень популярные сегодня анимационные виртуальные туры. 

Пример мультимединого альбома по теме «Экологические катастрофы и экологическая экспертиза», 11-й класс.

1. Текстовая информация (хотлист):

http://ru.wikipedia.org/wiki/Категория: Экологические_катастрофы

http://www.ekologia-v-vuz.ru/problem/eko-krizis-katastrofa.php

http://www.prinas.org/node/622

http://www.ecoindustry.ru

http://disasterium.com/indexb.shtml

http://www.pursei.ru/spravka.htm

http://www.vokrugsveta.ru/vs/article/5554

2. Графическая информация:

http://www.5-tv.ru/programs/broadcast/501431

http://www.amic.ru/news/?news_id=71190

http://topnews.ru/video_id_4420.html

http://www.youtube.com/watch?v=CotK54lxg0s&hl=ru

http://www.youtube.com/watch?v=CotK54lxg0s&hl=ru

http://www.youtube.com/watch?v=007lH4W-H0s&hl=ru

http://www.greenpeace.org/international/photosvideos

Результатом изучения материала с использованием приема «Мультимедийный альбом» являются творческие отчеты обучающихся, выполненные в различных программах, например в Power Point.

3. Поиск сокровищ (Treasure Hunt)

Вид учебной работы, предполагающей поиск информации, позволяющей ответить на вопросы фактического характера по изучаемой теме.

Этот прием состоит из четырех основных блоков:

· инструкция;

· перечень вопросов;

· список ссылок на интернет-ресурсы;

· «Толстый вопрос», при ответе на который происходит рефлексия знаний по изучаемому вопросу.

Методическая разработка приема «Поиск сокровищ»

Этап 1

1. Прочитайте вопросы, предлагаемые вам по изучаемой теме.

2. Исследуйте список интернет-ресурсов, содержащих ответы на них. Каждая интернет-страница содержит ответ только на один из вопросов.
3. Когда вы решили, что знаете правильный ответ, отвечайте на вопрос.
Этап 2

Составление ответа на «толстый» вопрос.

Обдумайте вопросы выше, ответы на них, и материалы, которые вы изучили, исследуя web-сайты. Обобщите изученный материал в виде эссе, сообщения и пр.

Если ребенку тяжело обобщить изученный материал, то ему предлагается перечень вопросов или позиций, которые помогут выстроить материал ответа по определенной схеме. Порядок вопросов предопределен и нацелен на логичное изложение содержания изученного материала.

План составления эссе

1. Мое имя.

2. Моя позиция по изучаемому вопросу.

3. Краткое обоснование.

4. Возможные возражения.

5. Доказательство правильности моей позиции.

6. Заключение.

Если используется перечень вопросов, то они должны предполагать развернутые ответы, и так же, как позиции, данный перечень должен быть выстроен в соответствии с логикой изучаемого материала.

Эту работу учащийся может представить в классе, выложить на web-страницу, послать преподавателю.

4. Коллекция примеров (Subject Sampler)

Это способ организации учебной работы, при которой, выполняя личностно-ориентированные задания по изучаемой теме, учащиеся должны проиллюстрировать результаты своей работы материалами из Интернета.
Дешифровальщик

Учащимся предлагается незнакомый научный текст, который просят расшифровать, поставив к незнакомым терминам гиперссылки.

Прием прост в организации, так как текст можно выложить на сайте, разослать электронной почтой и т.д.
Задания такого вида позволяют учитывать индивидуальные особенности ребенка: кому-то достаточно поставить 2-3 гиперссылки, а кому-то надо будет «расшифровать» гораздо больше. Кто-то займется их поиском в сугубо научной литературе, кто-то воспользуется Википедией, а кто-то может расшифровать с помощью картинок, выложенных в Интернете.
Тем, кто использует на своих уроках технологию развития критического мышления (ТРКМ), хорошо известен прием систематизации учебной информации в виде кластеров. Он требует оценки изучаемого материала, его систематизации и анализа. Для его реализации можно использовать описываемый способ работы с дистанционными ресурсами.

Кластеры

На вводном занятии (уроке) учитель предлагает расшифровать уже заранее составленный кластер, проставив гиперссылки к гроздьям кластера.

Если кластер включает в себя большой объем материала, то возможно класс разделить на группы, каждая аннотирует свою гроздь. Затем организуются смешенные группы, в которых собираются по одному эксперту по каждому блоку. Результатом обучения является формирование у учеников целостного представления по изучаемому вопросу.

Возможно объединение двух описанных выше приемов организации учебной работы обучающихся. В этом случае познавательная деятельность обучающихся на учебном занятии включает в себя несколько этапов:

Этап 1. Расшифровка текста (индивидуально).

Этап 2. Анализ изученного материала (работа в группах по систематизации расшифрованного материала в форме кластера).

Этап 3. Создание аннотированного списка по отдельным гроздьям кластера (работа в группах экспертов).

Этап 4. Оформление и презентация кластера с использованием гиперссылок.

Пример использования кластера при изучении темы «Неметаллы» (11-й класс, химия)

Учащимся выдается текст по теме «Неметаллы» с просьбой его расшифровать. Текст можно взять из учебника, научной литературы или составит самому (это задание можно выполнять как на уроке, так и в качестве домашнего задания, используя, к примеру, электронные дневники или страницу сайта).

1. Обсуждение учебного материала (групповая работа в классе или обсуждение на форуме или в блоге), составление кластера (урок).

2. Работа в экспертных группах. Анализ, выбор и дополнение необходимых гиперссылок для иллюстрации своего раздела (грозди). Этот этап работы может проходить как на уроке, так и во внеурочное время с использованием блога, электронной почты и др.

3. Оформление и презентация своего кластера каждой группой (урок или оформление веб-страницы в качестве домашнего задания).

При выполнении заданий такого типа у обучающихся формируется культура работы с информацией, культура мышления, культура речи, развиваются формы познавательной деятельности, культура общения.
5. Учебный квест

Учебный квест – это сайт в Интернете, с которым работают учащиеся, выполняя ту или иную учебную задачу. Он предполагает выполнение учащимися проблемного задания с элементами ролевой игры.
Несмотря на то, что квест считается самым сложным способом организации учебной работы с использованием интернет-ресурсов, а также по тем умениям, которыми должен владеть учащийся, это наиболее разработанный и использующийся прием в российских школах. 

Учебный квест состоит из следующих разделов:

1. Введение – краткое описание темы веб-квеста.

2. Задание – формулировка проблемной задачи и описание формы представления конечного результата.

3. Порядок работы и необходимые ресурсы – описание последовательности действий, ролей и ресурсов, необходимых для выполнения задания (ссылки на Интернет-ресурсы и любые другие источники информации), а также вспомогательные материалы (примеры, шаблоны, таблицы, бланки, инструкции и т.п.), которые позволяют более эффективно организовать работу с квестом.
4. Оценка – описание критериев и параметров оценки выполнения учебного задания, которое представляется в виде бланка оценки.
5. Заключение – краткое описание того, чему смогут научиться учащиеся, выполнив данный веб-квест.

6. Использованные материалы – ссылки на ресурсы, использовавшиеся для создания квеста.

7. Комментарии для преподавателя – методические рекомендации для преподавателей, которые будут использовать квест в своей работе с учащимися.

Содержание учебного квеста может быть ориентировано на углубление и расширение знаний обучающихся по научной проблеме, учебной теме, по отдельному учебному предмету или целому ряду учебных дисциплин в их интерактивной взаимосвязи.

Учебный квест может быть рассчитан на разную продолжительность работы по его выполнению: в течение нескольких занятий, семестра, учебного года. Работа над квестом может осуществляться как во время уроков, так и во внеурочное время. Задание учащимся может рассылаться по электронной почте или выкладываться на сайте, в блоге. Обсуждение проблемы тоже может происходить в интерактивном режиме.

Групповая форма работы – необходимое условие для кратковременной работы с квестом. Группы могут быть как переменного, так и постоянного состава, в зависимости от целей и уровня подготовки обучающихся. Ниже описаны варианты организации групповой работы обучающихся.

Вариант 1. Группы переменного состава
Учащиеся делятся на группы, каждая группа разрабатывает определенный аспект темы, используя интернет-ресурсы. Затем происходит изменение состава групп: в каждой группе оказываются ученики, разрабатывающие разные аспекты (эксперты). Происходит обсуждение, в процессе которого учащиеся анализируют изученный материал и предлагают свое решение проблемы.
Вариант 2. Группы постоянного состава
Учащиеся делятся на группы, и каждому ученику необходимо самостоятельно разработать определенный аспект темы (отводится определенная роль). Затем происходит обмен мнениями, и предлагается решение проблемы.

Одной из форм организации учебной работы на основе квеста может являться поэтапное выполнение заданий (прохождение этапов), предложенных учащемуся в игровой форме и основанных на решении реальных проблем с использованием знаний и навыков логического и аналитического мышления.
Пример использования квеста при изучении темы «Металлы» (11-й класс, химия)

Игрок получает задание попасть из пункта А в пункт Б. Для этого ему необходимо выполнить несколько заданий. Подразумевается, что игрок должен использовать знания о физических и химических свойствах металлов. При выполнении заданий он может пользоваться подсказками в виде ссылок на интернет-ресурсы.

Ситуация:

Игрок – железный робот, имеющий в своем снаряжении определенные вещества: соляная кислота, натрий, вода, углерод, серебро, раствор медного купороса. Он попадает в лабиринт, из которого необходимо выбраться. Для этого ему необходимо последовательно открыть двери, в комнатах.

Комната 1. Есть три двери: медная, цинковая и свинцовая. Вопрос: какое вещество необходимо использовать и какую дверь надо обработать, чтобы максимально быстро выйти из комнаты.

Комната 2. В ней двери в виде решеток из металлов: золота, железа, хрома (металлы надо уточнить). Как, не используя никаких реактивов, максимально быстро выбраться из комнаты?

Комната 3. Наш робот устал, ему нужно пополнить запас энергии. Предложите способ пополнения энергии, используя оставшиеся реактивы.

Комната 4. Пополнив запас энергии, робот выяснил, что ему необходимо заменить какую-то деталь в своем корпусе. Каким образом он может это сделать, если пол комнаты содержит железную окалину?

Комната 5. (последняя). Решив все насущные проблемы, перед выходом в «свет», робот решил приобрести красивый вид, поменяв цвет. Как он это осуществит?

При выполнении заданий учащийся может предложить различные способы его выполнения. Целесообразность и эффективность решения может быть оценена.

Использование этого приема на уроке позволяет учитывать индивидуальные особенности обучающихся, так как задания могут быть разного уровня сложности. Например, в арсенале робота только простые вещества, и чтобы выполнить задание, он дополнительно должен необходимые вещества синтезировать, прежде чем их применить.
6. Интернет-экскурсии

Интернет-экскурсии – еще один вид учебной работы. Учащимся старших классов можно предлагать самим составлять и проводить интернет-экскурсии. Эта форма работы может быть использована как и на уроках, так и во внеурочное время. Может быть индивидуальной, а может быть групповой, все зависит от объема информации и желаний обучающихся. Создание интернет-экскурсии – это своеобразная форма проектной деятельности, поэтому она может использоваться и в работе различных исследовательских обществ на базе школ или Интернет-сообществ.
Организационная схема экономических отношений при построении образовательного процесса на основании использования дистанционных образовательных технологий

Любая система оплаты труда работников образовательных учреждений является составной частью общей системы финансирования, а также системы управления и нормативно-правового обеспечения образовательной деятельности. Поэтому невозможно разрабатывать систему оплаты труда без прояснения общих принципов финансирования реализации общеобразовательных программ с использованием дистанционных технологий, управления этими программами и нормативного обеспечения образовательной деятельности с использованием дистанционных образовательных технологий.

Для прояснения этих вопросов необходимо, прежде всего, обрисовать возможные ситуации, когда возникает потребность в использовании дистанционных образовательных технологий. 

1. Ситуации, когда в качестве целевой установки выступает повышение качества образования:

· дефицит кадров вообще (в случае отсутствия преподавателя по какому-либо предмету в школе, в малокомплектных школах);

· отсутствие класса-комплекта (в сельской местности, в малокомплектных школах, где в классе могут обучаться разновозратные дети);

· обучение детей-инвалидов;

· качество обучения по отдельным учебным предметам не соответствует потребностям обучающегося (что необходимо учащемуся для осуществления дальнейших жизненных планов);

2. Невозможность посещения ребенком образовательного учреждения в обычном режиме:

· длительное лечение ребенка на дому, в лечебном заведении;

· обучение детей-инвалидов;

· экстернат.

3. Экзотический профиль обучения (изучение редких иностранных языков и т.п.)

Перечисленные ситуации могут быть выявлены различными субъектами системы образования: начиная от обучающихся и руководителей образовательных учреждений, заканчивая органами управления образованием муниципального и регионального уровней. 

Для проектирования управленческой системы необходимо понимание субъектов принятия решений: кто выявляет (сигнализирует) о наличии потребности в обучении с использованием дистанционных технологий, кто принимает решение о выборе программы обучения и поставщика образовательных услуг. В результате компоновки различным образом субъектов принятия решения о дистанционном обучении и субъектов, выявляющих потребность в использовании дистанционных технологий, можно выделить следующие возможные модели организации системы управления обучением с использованием дистанционных технологий:

1. Модель, при которой сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий поступает «снизу» (от обучающихся или от руководителя образовательного учреждения), а выбор поставщика образовательных услуг осуществляется «сверху» - органами управления образованием, которые финансируют реализацию общеобразовательных программ с использованием дистанционных технологий и имеют представление о качестве оказываемых образовательных услуг в регионе (муниципалитете).
2. Модель, при которой и сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий, и выбор поставщика услуг осуществляется «снизу» (от обучающихся или от руководителя образовательного учреждения).
3. Модель, при которой и сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий, и выбор поставщика услуг осуществляется «сверху» (органами управления образованием). 

В перечисленных моделях участвуют одни и те же субъекты:

· региональные органы управления образованием;

· муниципальные органы управления образованием;

· общеобразовательные учреждения;

· учителя, преподающие с использованием дистанционных технологий;

· потребители образовательных услуг (учащиеся и их родители).

В качестве территориальных границ образования с использованием дистанционных технологий в указанных моделях предполагается, что образовательные услуги могут оказываться как внутри одного региона (и муниципалитетов этого региона), так и реализовываться учителями, проживающими на территории других субъектов РФ.
Описание модели 1 (сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий поступает «снизу» (от обучающихся или от руководителя образовательного учреждения), а выбор поставщика образовательных услуг осуществляется «сверху» - органами управления образованием)
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Рис. 1. Модель, при которой выбор программы дистанционного образования происходит «сверху» (от органов управления образованием) и основывается на задании (или договоре) образовательному учреждению

Отметим, что на рисунке 1 представлена схема, при которой обучение с использованием дистанционных технологий осуществляется в интересах лиц, обучающихся в разных образовательных учреждениях (при этом одно из них является для учащегося основным (здесь он числится), так как в нем он получает образовательные услуги в традиционной форме, без использования дистанционных технологий). Аналогичная схема может иметь место для ситуации обучения обучающихся, не привязанных к конкретному образовательному учреждению, - в данном случае пропадает звено «общеобразовательное учреждение, в котором числится учащийся», и заявка на обучение с использованием дистанционных технологий поступает от учащегося в муниципальный орган управления образованием.

Правовые основы модели 1

1. Отдельные категории обучающихся общеобразовательных учреждений вправе получать образовательные услуги в сфере общего образования в форме с использованием дистанционных образовательных технологий на бесплатной основе (за счет выделяемых на это бюджетных средств) при условии, что данную услугу (учебный курс, модуль) учащийся осваивает впервые. К таким категориям обучающихся относятся:

· учащиеся общеобразовательных учреждений, где имеется дефицит педагогических кадров: отсутствие преподавателя по какому-либо учебному предмету;

· учащиеся сельской местности, малокомплектных школ, где не набирается нормативной численности обучающихся в классе и потому классы сформированы из разновозрастных обучающихся;

· дети-инвалиды;

· учащиеся образовательных учреждений, в которых качество обучения по отдельным учебным предметам не соответствует потребностям обучающегося (не позволяет осуществить дальнейшие жизненные планы) – для этой категории обучающихся должен быть определен перечень критериев, позволяющих учащимся претендовать по получение образования с использованием дистанционных технологий
;

· учащиеся, находящиеся на длительном лечении;

· учащиеся, получающие общее образование в форме экстерната и в форме домашнего образования;

· экзотический профиль обучения (изучение редких иностранных языков и т.п.)

2. Учащиеся общеобразовательных учреждений, не отнесенные к перечисленным категориям, вправе получать отдельные образовательные услуги в сфере общего образования (освоение отдельных учебных предметов в течение одного года обучения, освоение отдельных модулей (курсов) учебных предметов) в дистанционной форме на платной основе в рамках внебюджетной деятельности общеобразовательных учреждений.

3. Право обучающихся общеобразовательных учреждений по получение образования с использованием дистанционных технологий может быть реализовано посредством заявки учащегося в образовательное учреждение, где он проходит обучение в обычной форме, на получение дистанционных образовательных услуг, либо заявки руководителя образовательного учреждения.
4. В правовом поле должны быть закреплены обязательства органов управления образованием муниципального или регионального уровня по работе с заявками на предоставление образования с использованием дистанционных образовательных технологий, а именно: процедура и регламент работы с заявками, методики финансирования и оплаты труда по программам с дистанционными образовательными технологиями, случаи, когда заявка не может быть удовлетворена и др.
Функции и обязанности участников системы дистанционного общего образования

Потребители (учащиеся и их родители):

· в случае потребности в обучении с использованием дистанционных образовательных технологий оформляют заявку в установленной форме и передают ее в администрацию образовательного учреждения, в котором учащийся проходит обучение в обычной форме;

· подтверждают документами свое право на получение образования с использованием дистанционных образовательных технологий (дети-инвалиды, дети, находящиеся на длительном лечении, учащиеся, получающие образование в форме экстерната и в форме домашнего образования);

· заключают договор с руководителем образовательного учреждения, в котором учащийся проходит обучение в обычной форме, о прохождении обучения с использованием дистанционных образовательных технологий в другом (либо этом же) образовательном учреждении, о формах промежуточной и итоговой аттестации (прохождении их либо в своем, либо в другом учреждении), с закреплением сроков прохождения обучения, ответственности учащегося в этом процессе;

Образовательные учреждения, в которых потребитель дистанционной образовательной услуги (учащийся) проходит обучение в традиционной форме:

· руководитель образовательного учреждения составляет списки претендентов на получение образования с использованием дистанционных образовательных технологий;

· руководитель в установленной форме составляет заявку на предоставление учащимся его образовательного учреждения образовательных услуг с использованием дистанционных технологий (в случае, если инициатива на дистанционное обучение исходит от руководителя, а не от обучающихся);

· руководитель готовит необходимые сопутствующие документы к заявке, подтверждающие право на финансирование предоставления образовательных услуг с использованием дистанционных образовательных технологий;

Образовательные учреждения, в которых потребители (учащиеся) получают образование с использованием дистанционных образовательных технологий:
· составляют описание образовательных услуг, которые могут оказываться с использованием дистанционных образовательных технологий, и направляют их в муниципальные и региональные органы управления образованием для участия в процедуре выбора поставщика образовательных услуг в соответствии с потребностями потребителей;

· участвуют в региональных или муниципальных программах финансирования, позволяющих создать условия для реализации образовательных программ с использованием дистанционных технологий, либо самостоятельно (за счет собственных или привлеченных внебюджетных средств) создают такие условия;

· получают задание на оказание образовательных услуг с использованием дистанционных технологий (например, в форме бюджетного задания или в договорной форме); и отчитываются о выполнении этого задания (договора) в установленной форме (в том числе предоставляют статистические данные о реализации программ с использованием дистанционных технологий);

· руководитель образовательного учреждения заключают с учителями, которые преподают с использованием дистанционных технологий, договор о реализации образовательных программ (или их отдельных модулей) для конкретных групп обучающихся (в соответствии с заданием или договором с учредителем); и осуществляют контроль выполнения задания (договора) учителем;

· осуществляют расчет и выплату заработной платы учителям, реализующим образовательные программы с использованием дистанционных технологий, в соответствии с методикой оплаты труда, принятой в субъекте Российской Федерации;

Муниципальные органы управления образованием:

· собирают заявки на получение образования с использованием дистанционных технологий с подведомственных общеобразовательных учреждений;

· принимают решение либо об удовлетворении заявок на дистанционное обучение на территории муниципалитета (т.е. силами подведомственных учреждений, когда создание условий для использования дистанционных технологий осуществляется за счет муниципальных финансовых средств), либо о направлении заявок на обучение с использованием дистанционных технологий на уровень субъекта РФ;

· Формируют сеть образовательных учреждений, предоставляющих услуги с использованием дистанционных технологий – посредством оценки квалификационного уровня педагогов и осуществления финансирования условий, необходимых для оказания услуг с использованием дистанционных технологий (приобретение оборудования, программного обеспечения, повышение квалификации учителей и др.).

Региональные органы управления образованием

· Собирают заявки на получение образования с использованием дистанционных технологий с муниципальных органов управления образованием, а также (если есть) от органов управления образованием других субъектов РФ;

· Принимают решение о способах удовлетворения заявок на дистанционное обучение: либо путем направления запросов в органы управления образованием других субъектов РФ, либо путем выбора поставщиков услуг на территории региона;

· Формируют сеть образовательных учреждений, предоставляющих услуги с использованием дистанционных технологий – посредством оценки квалификационного уровня педагогов и осуществления финансирования условий, необходимых для оказания услуг с использованием дистанционных технологий (приобретение оборудования, программного обеспечения, повышение квалификации учителей и др.);

· Осуществляют выбор образовательных учреждений, которые удовлетворяют собранным заявкам на дистанционное обучение;

· Составляют задание (заключают договор) на предоставление образовательных услуг с использованием дистанционных технологий с общеобразовательными учреждениями; осуществляют контроль выполнения задания (договора);

· Разрабатывают и утверждают методику оплаты труда учителей и другого персонала образовательного учреждения, реализующего образовательные программы с использованием дистанционных технологий; а также методику расчета финансового обеспечения на реализацию образовательных программ с использованием дистанционных технологий;

Учитель, реализующий программы общего образования в дистанционной форме

· Заключает договор (получает задание в установленной форме) с руководителем образовательного учреждения о реализации конкретных образовательных программ с использованием дистанционных технологий для конкретной группы обучающихся с указанием оплаты труда;

· Реализует образовательную программу с использованием дистанционных технологий;

· Отчитывается о реализации образовательной программы с использованием дистанционных технологий перед руководством учреждения.
Описание модели 2 (сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий и выбор поставщика услуг осуществляется «снизу» (от обучающихся или от руководителя образовательного учреждения))
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Рис. 2. Модель, при которой сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий и выбор поставщика услуг осуществляется «снизу».

Отметим, что на рисунке 2 представлена схема, при которой обучение с использованием дистанционных технологий осуществляется в интересах лиц, обучающихся в разных образовательных учреждениях (при этом одно из них является для учащегося основным (здесь он числится), так как в нем он получает образовательные услуги в традиционной форме, без использования дистанционных технологий). Аналогичная схема может иметь место для ситуации обучения обучающихся, не привязанных к конкретному образовательному учреждению, - в данном случае пропадает звено «общеобразовательное учреждение, в котором числится учащийся», и заявка на обучение с использованием дистанционных технологий поступает от учащегося в муниципальный орган управления образованием, муниципальный орган управления образованием осуществляет также распределение ваучеров.

Правовые основы модели 2 аналогичны правовым основам, указанным в описании предыдущей модели управления, за исключением:

· в правовом поле должны быть закреплены обязательства органов управления образованием муниципального и регионального уровня по работе с заявками на предоставление образования с использованием дистанционных образовательных технологий, а именно: процедура и регламент работы с заявками, методики финансирования и оплаты труда по программам с дистанционными образовательными технологиями, случаи, когда заявка не может быть удовлетворена и др., а также процедуры работы с ваучерами: выдача ваучеров, процедура подачи образовательными учреждениями заявок на финансирование в соответствии с собранными ваучерами и др.;

· должно быть прописано, что выбор образовательного учреждения для обучения с использованием дистанционных технологий осуществляется учащимися самостоятельно (совместно с родителями), либо руководителем общеобразовательного учреждения (для ситуации, когда возникает потребность дистанционного обучения для группы обучающихся) на основании ваучеров;

· под ваучером понимается документально установленное обязательство субъекта РФ оплатить прохождение обучения по программе общего образования (отдельному ее модулю, курсу, этапу) с использованием дистанционных образовательных технологий учащемуся, имеющему право на получение образования с использованием дистанционных технологий.

Функции и обязанности участников системы дистанционного общего образования

Потребители (учащиеся и их родители):

· оформляют заявку в установленной форме и передают ее в администрацию образовательного учреждения, в котором учащийся проходит обучение в обычной форме;

· подтверждают документами свое право на получение образования с использованием дистанционных образовательных технологий (дети-инвалиды, дети, находящиеся на длительном лечении, учащиеся, получающие образование в форме экстерната и в форме домашнего образования);

· получают ваучер, подтверждающий их право на получение образования с использованием дистанционных образовательных технологий, осуществляют выбор образовательного учреждения для прохождения дистанционного обучения;

· заключают договор с руководителем образовательного учреждения, в котором учащийся проходит обучение в обычной форме, о прохождении обучения с использованием дистанционных образовательных технологий в другом (либо этом же) образовательном учреждении, о формах промежуточной и итоговой аттестации (прохождении их либо в своем, либо в другом учреждении), с закреплением сроков прохождения обучения, ответственности учащегося в этом процессе;

Образовательные учреждения, в которых потребитель дистанционной образовательной услуги (учащийся) проходит обучение в традиционной форме:

· руководитель образовательного учреждения составляет списки претендентов на получение образования с использованием дистанционных образовательных технологий;

· руководитель в установленной форме составляет заявку на предоставление учащимся его образовательного учреждения образовательных услуг с использованием дистанционных технологий (в случае, если инициатива на дистанционное обучение исходит от руководителя, а не от обучающихся);

· руководитель готовит необходимые сопутствующие документы к заявке, подтверждающие право на финансирование предоставления образовательных услуг с использованием дистанционных образовательных технологий;

· получает в региональном или муниципальном органе управлении ваучеры и передает их учащимся в соответствии с утвержденными списками на получение образования с использованием дистанционных технологий;

· осуществляет выбор образовательного учреждения для прохождения дистанционного обучения для группы обучающихся;

Образовательные учреждения, в которых потребители (учащиеся) получают образование с использованием дистанционных образовательных технологий:
· составляют описание образовательных услуг, которые могут оказываться с использованием дистанционных образовательных технологий, и направляют их в муниципальные и региональные органы управления образованием для участия в процедуре выбора поставщика образовательных услуг в соответствии с потребностями потребителей;

· участвуют в региональных или муниципальных программах финансирования, позволяющих создать условия для реализации образовательных программ с использованием дистанционных технологий, либо самостоятельно (за счет собственных или привлеченных внебюджетных средств) создают такие условия;

· размещают в открытых источниках информацию о реализации образовательных программ с использованием дистанционных технологий;

· принимают ваучеры от претендентов на получение образования в дистанционной форме;

· обращаются в региональный орган управления образованием за финансированием на покрытие расходов, связанных с реализацией образовательных программ с использованием дистанционных технологий, на основании количества полученных ваучеров;

· руководитель образовательного учреждения заключает с учителями, которые преподают с использованием дистанционных технологий, договор о реализации образовательных программ (или их отдельных модулей) для конкретных обучающихся (в соответствии с заданием или договором с учредителем); и осуществляют контроль выполнения задания (договора) учителем;

· заключается договор между образовательным учреждением и учащимся о реализации образовательной программы с использованием дистанционных образовательных технологий;

· осуществляют расчет и выплату заработной платы учителям, реализующим образовательные программы с использованием дистанционных технологий, в соответствии с методикой оплаты труда, принятой в субъекте Российской Федерации;

Муниципальные органы управления образованием

· собирают заявки на получение образования с использованием дистанционных технологий с подведомственных общеобразовательных учреждений и направляют их в региональный орган управления образованием;

Региональные органы управления образованием

· собирают заявки на получение образования с использованием дистанционных технологий с муниципальных органов управления образованием, а также (если есть) от органов управления образованием других субъектов РФ;

· утверждают списки получающих образование с использованием дистанционных образовательных технологий на очередной учебный год, распределяют ваучеры между общеобразовательными учреждениями в соответствии с утвержденными списками;

· принимают заявки от общеобразовательных учреждений на финансирование расходов, связанных с реализацией образовательных программ с использованием дистанционных технологий, на основании количества собранных учреждениями ваучеров;

· разрабатывают и утверждают методику оплаты труда учителей и другого персонала образовательного учреждения, реализующего образовательные программы с использованием дистанционных технологий; а также методику расчета финансового обеспечения на реализацию образовательных программ с использованием дистанционных технологий;

· формируют сеть образовательных учреждений, предоставляющих услуги с использованием дистанционных технологий – посредством оценки квалификационного уровня педагогов и осуществления финансирования условий, необходимых для оказания услуг с использованием дистанционных технологий (приобретение оборудования, программного обеспечения, повышение квалификации учителей и др.).

Учитель, реализующий программы общего образования в дистанционной форме:

· Заключает договор (получает задание в установленной форме) с руководителем образовательного учреждения о реализации конкретных образовательных программ с использованием дистанционных технологий для конкретной группы обучающихся с указанием оплаты труда;

· Реализует образовательную программу с использованием дистанционных технологий;

· Отчитывается о реализации образовательной программы с использованием дистанционных технологий перед руководством учреждения.
Описание модели 3 (сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий и выбор поставщика услуг осуществляется «сверху» (органами управления образованием))
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Рис. 3. Модель, при которой сигнал о потребности в использовании дистанционных технологий и выбор поставщика услуг осуществляется «сверху» (органами управления образованием).

Отметим, что на рисунке 3 представлена схема, при которой обучение с использованием дистанционных технологий осуществляется в интересах лиц, обучающихся в разных образовательных учреждениях (при этом одно из них является для учащегося основным (здесь он числится), так как в нем он получает образовательные услуги в традиционной форме, без использования дистанционных технологий). Аналогичная схема может иметь место для ситуации обучения обучающихся, не привязанных к конкретному образовательному учреждению, - в данном случае пропадает звено «общеобразовательное учреждение, в котором числится учащийся», муниципальный орган управления образованием взаимодействует непосредственно с учащимися.
Функции и обязанности участников системы дистанционного общего образования

Потребители (учащиеся и их родители):

· участвуют в процедуре выявления потребностей об обучении с использованием дистанционных технологий;

· получают информацию о реализации программ с использованием дистанционных технологий, дают свое согласие (или не соглашаются) на обучение с использованием дистанционных технологий;

· для обучения группой (классом) с использованием дистанционных технологий необходимо согласие руководителя образовательного учреждения, а также согласие большинства обучающихся в группе (классе); в данном случае условия для прохождения обучения с использованием дистанционных технологий создаются в образовательном учреждении (а не на дому);

· получают образование с использованием дистанционных образовательных технологий;

· заключают договор с руководителем образовательного учреждения, в котором учащийся проходит обучение в обычной форме, о прохождении обучения с использованием дистанционных образовательных технологий в другом (либо этом же) образовательном учреждении, о формах промежуточной и итоговой аттестации (прохождении их либо в своем, либо в другом учреждении), с закреплением сроков прохождения обучения, ответственности учащегося в этом процессе.

Образовательные учреждения, в которых потребитель дистанционной образовательной услуги (учащийся) проходит обучение в традиционной форме:

· руководитель осуществляет процедуру выявления потребности в обучении с использованием дистанционных технологий;

· получает информацию о реализации программ с использованием дистанционных технологий, дает свое согласие (или не соглашается) на обучение с использованием дистанционных технологий;

· заключают договор с учащимися о прохождении обучения с использованием дистанционных образовательных технологий в другом (либо этом же) образовательном учреждении, о формах промежуточной и итоговой аттестации (прохождении их либо в своем, либо в другом учреждении), с закреплением сроков прохождения обучения, ответственности учащегося в этом процессе;

Образовательные учреждения, в которых потребители (учащиеся) получают образование с использованием дистанционных образовательных технологий
· составляют описание образовательных услуг, которые могут оказываться с использованием дистанционных образовательных технологий, и направляют их в региональные органы управления образованием для участия в процедуре выбора поставщика образовательных услуг с использованием дистанционных технологий;

· участвуют в региональных или муниципальных программах финансирования, позволяющих создать условия для реализации образовательных программ с использованием дистанционных технологий, либо самостоятельно (за счет собственных или привлеченных внебюджетных средств) создают такие условия;

· получают задание на оказание образовательных услуг с использованием дистанционных технологий (например, в форме бюджетного задания или в договорной форме); и отчитываются о выполнении этого задания (договора) в установленной форме (в том числе предоставляют статистические данные о реализации программ с использованием дистанционных технологий);

· руководитель образовательного учреждения заключает с учителями, которые преподают с использованием дистанционных технологий, договор о реализации образовательных программ (или их отдельных модулей) для конкретных обучающихся (в соответствии с заданием или договором с учредителем); и осуществляют контроль выполнения задания (договора) учителем;

· осуществляют расчет и выплату заработной платы учителям, реализующим образовательные программы с использованием дистанционных технологий, в соответствии с методикой оплаты труда, принятой в субъекте Российской Федерации;

Муниципальные органы управления образованием

· формируют списки обучающихся на получение образования с использованием дистанционных технологий в соответствии с выбранным на региональном уровне направлением обучения и контингентом обучаемых и направляют их в региональный орган управления образованием;

Региональные органы управления образованием

· Выявляют потребности в получении образования с использованием дистанционных технологий посредством взаимодействия с местными органами власти, подведомственными учреждениями, населением;

· Принимают решение о контингенте обучающихся, которые будут получать образование с использованием дистанционных образовательных технологий в следующем учебном году;

· Формируют сеть общеобразовательных учреждений, предоставляющих услуги по получению образования с использованием дистанционных образовательных технологий;

· Собирают и утверждают списки обучающихся на получение образования с использованием дистанционных технологий с муниципальных органов управления образованием в соответствии с выбранным на региональном уровне направлением обучения и контингентом обучаемых на очередной учебный год;

· Разрабатывают и утверждают методику оплаты труда учителей и другого персонала образовательного учреждения, реализующего образовательные программы с использованием дистанционных технологий; а также методику расчета финансового обеспечения на реализацию образовательных программ с использованием дистанционных технологий;

· Осуществляют выбор образовательных учреждений, которые удовлетворяют сформулированным требованиям к финансированию получения образования с использованием дистанционных технологий в очередном учебном году;

· Составляют задание (заключают договор) на предоставление образовательных услуг с использованием дистанционных технологий для общеобразовательных учреждений; осуществляют контроль выполнения задания (договора).

Учитель, реализующий программы общего образования в дистанционной форме:

· Заключает договор (получает задание в установленной форме) с руководителем образовательного учреждения о реализации конкретных образовательных программ с использованием дистанционных технологий для конкретной группы обучающихся с указанием оплаты труда;

· Реализует образовательную программу с использованием дистанционных технологий;

· Отчитывается о реализации образовательной программы с использованием дистанционных технологий перед руководством учреждения. 

Критерии оценивания деятельности учителей, преподающих с использованием дистанционных технологий

Поставленные техническим заданием задачи – разработка критериев оценки деятельности учителей, преподающих с использованием дистанционных технологий; разработка методики расчета результативности труда, - а также задачу по определению подходов к распределению стимулирующих выплат учителям за достигнутые результаты целесообразно рассматривать в совокупности, что определяется следующими причинами:

· методика оценки результативности труда должна содержать в себе перечень показателей и критериев, определяющих результаты труда учителя, преподающего с использованием дистанционных технологий, что является основой для распределения стимулирующих выплат за достигнутые результаты;

· разработка методики и проведение оценки результативности труда учителя может проводиться с целью поощрения труда лучших педагогов, а значит с целью определения подходов к распределению стимулирующих выплат за достигнутые результаты;

· определение критериев оценки деятельности учителей также тесно связано с разработкой методики оценки результативности труда, так как в широком смысле слова результативность может рассматриваться не только через показатели произведенного продукта (качества образования обучающихся, прошедших обучение с использованием дистанционных технологий), но и через показатели процесса обучения (или по-другому через критерии оценки деятельности учителей).

Перечисленные ситуации, так или иначе, связаны с качеством образования: в одних случаях дистанционные технологии используются для повышения качества образования (когда доступ к более качественному, чем имеющееся, образованию ограничен), в других – для обеспечения непрерывного процесса получения образования, то есть для того, чтобы качество образования не снижалось, несмотря на то, что ребенок не может посещать школу, как большинство остальных обучающихся. Таким образом, главной целевой установкой деятельности учителя, использующего в преподавании дистанционные образовательные технологии, является – обеспечение доступа к качественному образованию, а, значит, результаты деятельности учителя преимущественно относятся к сфере качества образования обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий.
В целом, можно выделить следующие критерии оценки деятельности учителей, преподающих с использованием дистанционных технологий:

1. Успешность учебной работы (динамика учебных достижений обучающихся).

2. Влияние преподавательской деятельности с использованием дистанционных технологий на охват детей общим образованием.

3. Успешность научно-методической деятельности учителя.

4. Влияние на внеурочную занятость обучающихся.

5. Исполнительская дисциплина.

Каждый критерий исследуется с помощью соответствующих ему показателей:

1. Успешность учебной работы (динамика учебных достижений обучающихся).

· средний балл, полученный группой обучающихся, проходивших обучение на базе дистанционных технологий, по результатам итоговой аттестации по предмету;

· отношение среднего балла, полученного группой обучающихся, проходивших обучение на базе дистанционных технологий, по результатам итоговой аттестации по предмету к среднему баллу по этому же предмету до прохождения обучения на базе дистанционных технологий;

· средний балл, полученный учащимися выпускных классов, прошедших обучение на базе дистанционных технологий, на вступительных экзаменах в вуз или ссуз;

· показатель удовлетворенности обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий (получаемый по результатам социологических исследований);

· количество обучающихся в динамике, изъявивших желание пройти обучение с использованием дистанционных технологий у конкретного учителя;

· средний балл по учебному предмету у обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий, в течение последующих лет после прохождения дистанционного обучения;

· доля обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий, и изъявивших желание продолжать дистанционное обучение у данного учителя по данному предмету на следующий год;

· количество заявок на дополнительные платные дистанционные образовательные услуги у конкретного преподавателя.

Определение показателей учебного процесса при использовании дистанционных технологий должно осуществляться специалистами в области подготовки педагогических кадров, самими педагогами, членами аттестационных комиссий, руководителями образовательных учреждений, разработчиками образовательных программ, реализуемых с использованием дистанционных технологий, с учетом последних достижений и технологий в педагогике. 

2. Влияние преподавательской деятельности с использованием дистанционных технологий на охват детей общим образованием.

· доля детей-инвалидов в возрасте от 6 до 18 лет, проходящих обучение по образовательным программам общего образования (в том числе на базе дистанционных технологий);

· доля детей, находящихся на длительном лечении, проходящих обучение по образовательным программам общего образования (в том числе на базе дистанционных технологий);

· доля детей, получающих общее образование в форме экстерната (в том числе на базе дистанционных технологий);

· доля детей в возрасте от 6 до 18 лет, не обучающихся по программам общего образования.

3. Успешность научно-методической деятельности учителя.

· участие учителя в научно-практических конференциях, педагогических чтениях, совещаниях, семинарах школьного уровня, муниципального уровня, уровня субъекта РФ, всероссийского уровня; наличие наград;

· наличие изданных авторских учебников, учебных пособий, методических рекомендаций и их использование в ОУ;
· разработка педагогом авторских образовательных программ, получивших положительный отзыв и рекомендованных к реализации в учебном процессе;
· применение в учебном процессе инновационных технологий, методик или их элементов;

· участие в инновационной деятельности;

· обобщение и распространение опыта работы (мастер-классы, открытые уроки, лекции и др.) на школьном уровне, муниципальном уровне, уровне субъекта РФ, всероссийском уровне;

· деятельность в качестве организатора методической работы;

4. Влияние на внеурочную занятость обучающихся.

· динамика доли обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий, посещающих предметные кружки, секции, факультативы;

· динамика доли обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий, участвующих в предметных олимпиадах и в других предметных, творческих конкурсах;

· наличие у обучающихся, прошедших обучение на базе дистанционных технологий, исследовательских, проектных и других работ представленных на уровне школы, муниципальном уровне, уровне субъекта РФ, всероссийском уровне.

5. Исполнительская дисциплина.

· Своевременное и качественное исполнение документов: приказов, распоряжений, актов, коллективного трудового договора: отсутствие нарушений, замечаний;

· Обеспечение прохождения программного материала: выполнение теоретической и практической части программы.

Для оценки перечисленных критериев и показателей оценки деятельности учителей, использующих в преподавании современные информационные технологии, могут использоваться:

· абсолютные показатели (которые для формирования мнения о результативности труда учителя должны сравниваться с показателями других учителей);

· относительные показатели (которые для формирования мнения о результативности труда учителя должны сравниваться с показателями других учителей);

· баллы.
Для формирования итоговой оценки о результативности труда учителя и об успешности его работы по каждому из критериев абсолютные и относительные показатели должны быть переведены в баллы.
Система оплаты труда учителей, осуществляющих педагогическую деятельность с использованием дистанционных технологий

Система оплаты труда учителей, осуществляющих педагогическую деятельность с использованием дистанционных технологий, должна отвечать следующим принципам.

1. Принцип «деньги следуют за учеником». Система оплаты труда учителей выступает как компонент норматива финансирования (или финансового обеспечения выполнения государственного задания в подушевом выражении).

2. Система оплаты труда должна быть построена таким образом, чтобы обеспечивать возможность оплаты труда учителей при реализации ими частей общеобразовательной программы (по отдельным учебным предметам), отдельных модулей общеобразовательных программ с использованием дистанционных технологий.

Использование данного принципа в качестве одного из основополагающих позволит выстраивать единую систему оплаты труда учителей, использующих в преподавании дистанционные технологии, как для обучающихся, привязанных к конкретному образовательному учреждению, так и не привязанных к конкретному образовательному учреждению, так и обучающихся в нескольких образовательных учреждениях одновременно.

1. Система оплаты труда учителей должна учитывать все виды деятельности, осуществляемые учителем в рамках реализации дистанционной образовательной программы, а также сложность этих видов деятельности. В силу характера дистанционных технологий в данном разделе учитывается, что обучение с использованием дистанционных технологий в большей степени индивидуализировано, и, значит, требует больших трудозатрат учителя.
2. Система оплаты труда должна позволять мотивировать учителей к переходу на новые подходы к предоставлению образовательных услуг (в том числе к дистанционной форме образования).

3. Система оплаты труда должна позволять стимулировать учителей к повышению качества образования.

4. Введение новой системы оплаты труда учителей, преподающих с использованием дистанционных технологий, должно сопровождаться внедрением сопутствующих механизмов финансирования, обеспечивающих покрытие расходов, связанных с необходимостью технологического оснащения рабочего места учителя (учителей) для преподавания в дистанционном режиме.

Определение размеров оплаты труда учителей, преподающих по общеобразовательным программам с использованием дистанционных технологий, осуществляется на основании количества часов за одну ставку учителя, установленного нормативным путем. Поскольку для дистанционного образования не существует отдельных норм можно придерживаться нормативов, установленных для учителей, преподающих по общеобразовательным программам в недистанционном режиме.

Данная методика может быть использована в качестве примерной для установления систем оплаты труда учителей, оказывающих дистанционные образовательные услуги в рамках внебюджетной деятельности (то есть в рамках дистанционной деятельности, оплачиваемой из средств физических и юридических лиц).

Формирование расходов на оплату труда учителей, преподающих по дистанционным общеобразовательным программам, осуществляется на региональном уровне, в виде субвенции передается на муниципальный уровень и далее – на уровень образовательных учреждений. Для того, чтобы на региональном уровне осуществлялся расчет средств на оплату труда учителей, реализующих дистанционные общеобразовательные программы, на региональном уровне должны аккумулироваться данные от региональных и муниципальных образовательных учреждениях о количестве поданных заявок на дистанционное обучение, о количестве учителей, осуществляющих преподавание в дистанционном режиме, о продолжительности курса обучения.

Руководитель образовательного учреждения при определении размеров оплаты труда своих работников, реализующих дистанционные общеобразовательные программы, должен придерживаться методики, утвержденной на региональном уровне и используемой для определения расходов на оплату труда на региональном уровне.

Для реализации образовательных программ с использованием дистанционных технологий должны быть установлены нормативы численности вспомогательного персонала с учетом масштабов образовательной деятельности с применением дистанционных технологий.

Методика определения размеров оплаты труда учителей, занятых в оказании образовательных услуг общего образования с использованием дистанционных технологий.
В рамках финансового обеспечения оплаты труда за дистанционные образовательные услуги предлагается выделять следующие составляющие:

· оплата труда педагогическому персоналу за оказание образовательных услуг с использованием дистанционных технологий;

· оплата труда административного персонала за выполнение работ, связанных с администрированием процесса оказания образовательных услуг с использованием дистанционных технологий (прием заявок, взаимодействие с органами управления образованием, начисление заработной платы учителям, взаимодействие с потребителями и др.);

· оплата труда отдельных категорий вспомогательного персонала: системного администратора, специалистов по техническому обслуживанию компьютерной и иной техники и др.

Размер оплаты труда учителя, реализующего общеобразовательные программы с использованием дистанционных технологий, предлагается определять на основании следующих частей:

1. Базовая оплата труда за проведение занятий с группой обучающихся в дистанционной форме.

2. Оплата труда за выполнение иных видов педагогической деятельности, имеющих индивидуальный характер по отношению к обучаемым (осуществляются в отношении каждого учащегося).

3. Доплаты за квалификацию учителя (стаж, уровень образования, наличие степеней, почетных званий).

4. Компенсационные выплаты, предусмотренные действующим законодательством.

5. Стимулирующие выплаты за качество образовательных услуг.

Отметим, что в формуле не указаны стимулирующие выплаты за достигнутые успехи в качестве образования, поскольку их предлагается распределять и рассчитывать отдельно. Введение премиальных выплат по результатам оценки качества образования обучающихся, прошедших обучение по дистанционным образовательным программам, имеет своей целью стимулирование учителей к повышению качества образования и их большей заинтересованности в результатах своего труда.

Разделение оплаты труда по видам деятельности – выделение урочных занятий и других видов деятельности учителя, разделение на занятия с группой и в отношении одного учащегося – обусловлено следующими причинами. Это различный характер деятельности: урочные занятия ведутся для группы в целом, в том время как такие виды деятельности, как: проверка домашних работ (тетрадей), аттестация учащегося осуществляются в отношении одного ребенка, поэтому и расчет оплаты труда за них может определяться по-разному. Оплату труда за проведение итоговой аттестации (а, возможно, и промежуточных) необходимо рассчитывать отдельно, поскольку она проводится в очной форме и может выполняться как учителем, реализующим программу с использованием дистанционных технологий, так и учителем, осуществляющим очное обучение (в образовательном учреждении, где «прикреплен» потребитель дистанционных услуг и проходит обучение в обычной форме по другим учебным предметам).

Доплаты за квалификацию учителя (стаж, уровень образования, наличие степеней, почетных званий) необходимо вводить в дистанционном образовании, так же как они существуют в традиционных формах реализации общеобразовательных услуг. Это будет способствовать повышению квалификации учителей, и как следствие оказывать влияние на качество образования, полученного учащимися.

Компенсационные выплаты, предусмотренные действующим законодательством, также должны быть учтены, чтобы не входить в противоречие с принятыми нормами и правилами охраны труда преподавателей и учителей.

Компенсации на приобретение электронных и иных книг, наглядных материалов, пособий, необходимых для ведения дистанционного образования, предлагается вводить по аналогии с компенсациями на книгоиздательскую продукцию, принятыми в общем образовании. В дистанционном образовании введение таких компенсаций в достаточном для приобретения соответствующих пособий размере будет способствовать привлекательности и повышению качества дистанционного образования.

Для расчета перечисленных выше составных частей оплаты труда учителя, ведущего дистанционную образовательную деятельность, могут применяться следующие методы:

· почасовая оплата (или, как вариант, оплата за ставку учителя);

· оплата видов деятельности учителя в расчете на одного учащегося исходя из норм часов на осуществление тех или иных видов педагогической деятельности в отношении одного учащегося;

· фиксированные доплаты;

· процентное соотношение составляющих оплаты труда учителя за дистанционные образовательные услуги (например, для определения стимулирующего фонда оплаты труда).

Для расчета заработной платы учителей, осуществляющих педагогическую деятельность с использованием дистанционных технологий, в соответствии с предложенной далее методикой необходимо выполнение следующих обязательных условий:

1. Учебно-тематическое планирование деятельности учителя должно быть более детальным, чем при преподавании в обычной форме, - оно должно учитывать все виды он-лайн и оф-лайн занятий с учащимися и устанавливать почасовое распределение времени на эти занятия. Например:

Таблица 1. Учебно-тематический план (дистанционное обучение)

	Темы занятий
	Количество часов (Условное обозначение – В)

	
	Всего

 
	Самост. работа учащегося
	он-лайн и оф-лайн занятия учащегося с преподавателем ДО

	
	
	
	Работа по e-mail, телеконфе-ренция
	Он-лайн – лекции, консультации (чат, видеоконфе-ренция)
	Оф-лайн – консультации (форум, e-mail)
	Работа с www-ресурсами

	 
	 
	 
	В1
	В2
	В3
	В4

	Тема 1
	6
	2
	 
	2
	 
	2

	Тема 2
	8
	2
	1
	2
	1
	2

	Тема 3
	10
	2
	2
	2
	2
	2


2. Должно быть осуществлено распределение видов педагогической деятельности и указаны часы на занятия с группой обучающихся и на виды педагогической деятельности, осуществляемой отдельно в отношении каждого учащегося. Для последних должны быть разработаны нормативы времени, затрачиваемые на выполнение каждого вида деятельности в отношении одного учащегося (на проверку одной домашней работы, на проведение аттестации каждого учащегося и т.п.).

Базовая часть оплаты труда учителя за проведение он-лайн и оф-лайн занятий с группой обучающихся определяется как произведение количества часов, предусмотренных образовательной программой (или модулем образовательной программы) с использованием дистанционных технологий на все занятия с группой, и стоимости одного часа преподавательской работы в дистанционном режиме. При использовании данной формулы предполагается, что численность обучающихся в группе дистанционного образования либо жестко не закрепляется, либо устанавливается нормативно на уровне нормативной численности обучающихся в классе в городской местности (то есть на уровне 25 человек в классе).

Доплаты за квалификацию учителя предлагается сохранить по аналогии с оплатой труда при реализации образовательных услуг в обычной форме, а именно:

· доплаты за стаж работы (не за общий стаж работы, а стаж работы с дистанционными образовательными технологиями);

· доплаты за уровень образования;

· доплаты за квалификационную категорию

· доплаты за наличие ученых степеней и почетных званий.

Доплаты за стаж, уровень образования и квалификационную категорию устанавливаются в виде повышающих коэффициентов к базовой оплате труда учителя за проведение занятий с группой обучающихся, а также к оплате труда учителя за проведение индивидуальных консультаций с каждым учащимся. Доплаты за наличие ученых степеней и почетных званий устанавливаются в виде фиксированной суммы.

Конкретные величины доплат за ученые степени и почетные звания, а также значения коэффициентов за стаж, уровень образования и квалификационную категорию должны устанавливаться органами управления образованием субъектов РФ в соответствии с аналогичными доплатами и коэффициентами, действующими в системе оплаты учителей, преподающих в обычной форме.

Систему компенсационных выплат в рамках оплаты труда учителей, осуществляющих педагогическую деятельность с использованием дистанционных технологий предлагается проектировать так же по аналогии с компенсационными выплатами, предусмотренными в системе оплаты труда учителей, преподающих в обычной (недистанционной) форме. Компенсационная часть оплаты труда формируется из выплат, определенных федеральным законодательством (за вредные и особые условия труда, работа в ночное время, за выполнение дополнительных работ (за рамками должностных обязанностей) и т.п.). Помимо этого, могут вводиться специальные региональные выплаты.

Компенсации на приобретение электронных и иных книг, наглядных материалов, пособий, необходимых для осуществления педагогической деятельности с использованием дистанционных технологий, устанавливаются в фиксированном виде по решению органов управления образованием субъектов Российской Федерации.
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Приложение
Приложение 1. Соглашение о сотрудничестве
Соглашение о сотрудничестве
№_________ 
г. _________________ 





 «___»__________ 2012 г.

Государственное образовательное учреждение ___________________________, именуемое в дальнейшем _________ в лице директора ______________________________, действующего на основании Устава с одной стороны, и ______________________, именуемое в дальнейшем Школа, в лице ____________________________, действующего на основании _____________ с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:

1. Цель и предмет Соглашения
· Целью заключения Сторонами настоящего Соглашения является содействие друг другу в решении уставных задач.

· Предметом настоящего Соглашения является сотрудничество Сторон в сфере обеспечения преемственности образовательного процесса обучающихся, а также создание специальных условий для получения вышеуказанными в настоящем пункте детьми образования в адекватной их потребностям среде обучения посредством применения дистанционных образовательных технологий.

· В процессе взаимодействия (образовательная организация) оказывает Школе методическую, консультативную помощь в организации образовательного процесса посредством применения дистанционных образовательных технологий, а также предоставляет Школе доступ (без права редактирования ресурсов) к образовательным ресурсам, размещенным в информационной образовательной среде.

· Стороны принимают во внимание рекомендации, касающиеся достижения поставленных целей и методов взаимодействия, предлагаемых обеими сторонами.

· Стороны договорились осуществлять обмен информацией, относящейся к предмету Соглашения.

· Стороны вправе участвовать в совместных мероприятиях (например, образовательные проекты, семинары, конференции и другие), не противоречащих законодательству.

· Стороны имеют право отказываться от предложений, если одна из Сторон в них не нуждается, если Сторона не имеет возможности принимать участие в надлежащей мере, или если имеются возражения третьей стороны.

· Совместная деятельность Сторон является некоммерческой и не преследует цели извлечения прибыли в каких-либо формах.

2. Обязательства и ответственность Сторон
· Стороны обязуются не разглашать конфиденциальные сведения, которые стали известны в процессе совместной деятельности.

· Стороны соблюдают законодательство в сфере охраны исключительных/не исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности.

· В случае несоблюдения обязательств по настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор)
1. Ни одна сторона не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств: природных стихийных явлений (землетрясения, наводнения и т. д.), действия внешних объективных факторов (военные действия, эпидемии, иные события, не подлежащие разумному контролю Сторон), на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на соблюдение настоящего Соглашения.

2. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

3. Сторона, которая не исполняет обязательства вследствие непреодолимой силы, должна незамедлительно известить другую сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по настоящему Соглашению.

4. Срок действия Соглашения
Настоящее Соглашение вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до ________ 20____ года. Если ни одна из Сторон до истечения срока действия Соглашения не заявила о своем намерении его расторгнуть, то оно считается пролонгированным на один год.

5. Порядок изменения и расторжения Соглашения
Настоящее Соглашение может быть изменено или дополнено. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению действительны только в том случае, если они сделаны в письменном виде и подписаны обеими Сторонами.

Любая сторона может прекратить действие настоящего Соглашения путем направления письменного уведомления другой стороне за 10 (десять) календарных дней до прекращения. Прекращение действия Соглашения одновременно прекращает действие любого изменения/дополнения к настоящему Соглашению.

6. Заключительные положения
Споры, которые могут возникнуть в процессе взаимодействия Сторон, разрешаются путем переговоров, а при не достижении согласия рассматриваются в установленном законом порядке.

Соглашение составлено в двух экземплярах, один из которых находится у Центра образования, другой у Школы. Оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу.

7. Юридические адреса и реквизиты Сторон
	Директор ___________________
м.п. 
	__________________________
м.п.


Приложение 2. Трудовые договора

ТРУДОВОЙ ДОГОВОР №___
г.________________ 






«__» _____20__ г.

Государственное образовательное учреждение -_________________________ - далее Центр, в лице директора ________________________, далее Работодатель с одной стороны, и гражданин(ка) ________________________________, именуемая в дальнейшем Работник, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Работник принимается на должность учителя _____________________ в школьное подразделение, разряд оплаты труда ____, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

1.2. Работа по настоящему Договору является для Работника основным местом работы. 
1.3. Настоящий Договор заключён на неопределенный срок.

Начало работы «____» ____ 20___ г.

1.4. Работник принимается на работу с испытательным сроком, продолжительностью 3 месяца.
1.5. Работник принимается для выполнения следующих трудовых обязанностей:

· Систематическая подготовка и размещение в Информационной Среде цифровых образовательных ресурсов для ведения образовательного процесса в Центре.

· Своевременное (до начала учебного года) предоставление администрации Центра учебно-тематического планирования для каждого обучающегося по своему предмету.

· Проведение уроков согласно планированию, учебному плану школы и расписанию уроков, на основе интеграции педагогических и информационных технологий.

· Применение Интернет в качестве основного инструмента в учебном процессе.

· Начальная подготовка обучаемых в области информационных технологий (введение в дистанционное обучение).

· Реализация применяемых в Центре образовательных программ в соответствии с учебным планом.

· Использование разнообразных приёмов, методов и средств обучения по согласованию с администрацией Центра.

· Обеспечение уровня подготовки обучающихся, соответствующего требованиям государственного образовательного стандарта.

· Осуществление индивидуальной работы по обучению обучающихся, направленной на максимальную адаптацию обучающихся в образовательную и социальную среду.

· Проведение индивидуальных и групповых, дистанционных и очных занятий, консультаций, аудио-видео конференций в режиме on-line, в соответствии с утвержденным расписанием.

· Своевременное оповещение классных руководителей о проблемных ситуациях (нарушении дисциплины, снижение активности, нежелании авторизоваться, использовании Интернета вне учебных целях, технических неполадках и т.п.).

· Своевременное оповещение администрации Центра об использовании в образовательном процессе учебных программ, не утвержденных в Центре.

· Регулярное рецензирование работ обучающихся.

· Ведение в установленном порядке документации образовательного процесса, согласно требованиям администрации Центра.

· Своевременное представление администрации Центра отчётных данных по требуемой форме в установленные сроки.

· Систематическое повышение своей профессиональной квалификации.

· Участие в деятельности методических объединений и других формах методической работы, принятых в Центре.

· Поддержка постоянной связи с родителями обучающихся (лицами, их заменяющими).

· Осуществление регулярного контакта с учащимися, с использованием специальных программ и технологий.

·  Предоставление допуска на личные странички администрации и руководителям направлений в целях контроля и оценки своей деятельности.

· Участие в разработке и адаптации образовательных ресурсов.

· Выполнение иных требований администрации Центра в рамках трудовых обязанностей работника.

2. Права и обязанности сторон
2.1. Работник имеет право на:
- заключение, изменение и расторжение трудового договора в порядке и на условиях, установленных законодательством Российской Федерации;

- предоставление работы, обусловленной трудовым договором;

- рабочее место, соответствующее условиям, предусмотренным государственными стандартами организации и безопасности труда;

- своевременную и в полном объеме выплату заработной платы в соответствии со своей квалификацией, сложностью труда, количеством и качеством выполненной работы;

- отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности рабочего времени, предоставлением еженедельных выходных дней, нерабочих праздничных дней, оплачиваемых ежегодных отпусков;

- участие в управлении Центром в порядке, определяемом Уставом Центра;

- аттестацию на соответствующую квалификационную категорию по согласованию с администрацией.

2.2. Работник обязан:
- реализовывать в полном объеме образовательные программы в соответствии с учебным планом и графиком учебного процесса;

- соблюдать права и свободы обучающихся;

- качественно вести документацию и её своевременную сдачу администрации Центра;

- владеть умениями и навыками работы с компьютерной техникой;

- добросовестно исполнять свои трудовые обязанности, возложенные на него трудовым договором и приложениями к нему;

- соблюдать Правила внутреннего трудового распорядка, локальные нормативные акты Работодателя, соблюдать трудовую дисциплину,

- соблюдать требования по охране труда и обеспечению безопасности труда;

- бережно относиться к имуществу Работодателя, других работников, экономно пользоваться ресурсами Работодателя;

- способствовать дальнейшему развитию Центра.

2.3. Работодатель имеет право:
-изменять установленный в начале учебного года объем учебной нагрузки в случае уменьшения количества часов по учебным планам и учебным программам, сокращения количества классов;

-изменять трудовой договор с Работником в случае невостребованности предложенных услуг по образовательной деятельности;

- поощрять Работника за добросовестный эффективный труд;

- требовать от Работника исполнения им трудовых обязанностей и бережного отношения к имуществу Работодателя, других работников, соблюдения Правил внутреннего трудового распорядка;

- привлекать Работника к дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- принимать локальные нормативные акты. 
 2.4. Работодатель обязан:
- соблюдать законодательство Российской Федерации, локальные нормативные акты, положения соглашений и Трудового договора;

- обеспечивать безопасность труда и условия, отвечающие требованиям охраны и гигиены труда;

- обеспечивать Работника оборудованием, необходимым для исполнения им трудовых обязанностей;

- выплачивать в полном размере причитающуюся Работнику заработную плату в сроки, установленные Правилами внутреннего трудового распорядка Центра;

- получать и обрабатывать персональные данные работника в объеме, предусмотренном законодательством Российской Федерации; осуществлять защиту персональных данных Работника от неправомерного использования и утраты в соответствии с законодательными актами Российской Федерации и ло​кальными нормативными актами Центра; 
- контролировать работу Работника в части выполнения им трудовых обязанностей.

2.5.Работник и Работодатель реализуют иные права и исполняют иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации о труде.

3. Рабочее время и время отдыха
3.1.Работнику устанавливается педагогическая нагрузка в соответствии с тарификацией, составленной с учетом количества заявленных курсов и числом обучающихся.

3.2.Работнику устанавливается рабочее время в соответствии с утвержденным расписанием.

3.3. Работнику предоставляются два выходных дня (еженедельный непрерывный отдых).

3.4. Работнику предоставляется ежегодный отпуск продолжительностью 56 календарных дней.

4. Оплата труда
4.1. Работнику устанавливается:

- должностной оклад (тарифная ставка), соответствующий __ разряду ЕТС.

 - педагогическая нагрузка и доплаты в % от основного оклада в соответствии с тарификацией.

4.1.1.Работнику, не вошедшему в тарификацию, педагогическая нагрузка и доплаты в % от основного оклада устанавливаются в соответствии с локальными актами Центра.

4.2. Заработная плата выплачивается Работнику в порядке и в сроки, установленные Правилами внутреннего трудового распорядка Центра.

4.3. Работнику предусматривается доплата за совмещение должности, надбавка к окладу за качество и увеличение объема работы и другие выплаты согласно Положению об оплате труда работников, законодательству Российской Федерации и законодательству города Москвы.

5. Социальное страхование
5.1. Работодатель гарантирует обеспечение страхования Работника в системе обязательного социального страхования и предоставлять ему в необходимых случаях страховое обеспечение в соответствии с законодательством РФ.

6. Расторжение Договора
6.1. Договор может быть расторгнут любой из сторон по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

7. Ответственность сторон
7.1. Работник несёт ответственность за реализацию учебной программы.

7.2. Каждая из сторон несет ответственность за материальный ущерб, причиненный по своей вине другой стороне, в размере и в случаях, предусмотренных гражданским и трудовым законодательством Российской Федерации.

8. Заключительные положения
8.1. Изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются письменными Дополнениями, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

8.2. Настоящий трудовой Договор вступает в силу в день его подписания.

8.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим трудовым законодательством Российской Федерации. 
8.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, обладающих одинаковой юридической силой, по одному для каждой из Сторон.

9. Реквизиты и подписи сторон
Работодатель: Работник:
	Государственное образовательное учреждение

Юридический адрес:
ИНН
Телефон:
Факс:
Директор Центра

_____________________
М.П.

	 
	Паспорт: №

Выдан (кем и когда):
Адрес: 
Тел. ___________________________
Ф.И.О. __________________________

(подпись)


ТРУДОВОЙ ДОГОВОР № __
(срочный)
г. ________







 «_1_»_сентября_20__ г.

Государственное образовательное учреждение _____________________- далее Центр, в лице директора ___________________, далее Работодатель с одной стороны, и гражданина(ки) _________________________________________, именуемый в дальнейшем Работник, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Работник принимается на должность учителя___________ в школьное подразделение, разряд оплаты труда ___, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

1.2. Работа по настоящему Договору является для Работника работой по совместительству.

1.3. Начало работы «01» сентября 20__ года

Окончание работы «30» июня 20__ года

1.4. Работник принимается на работу с испытательным сроком,
продолжительностью 3 месяца.

1.5. Работник принимается для выполнения следующих трудовых обязанностей:

· Систематическая подготовка и размещение в Информационной Среде цифровых образовательных ресурсов для ведения образовательного процесса в Центре.

·  Своевременное (до начала учебного года) предоставление администрации Центра учебно-тематического планирования для каждого обучающегося по своему предмету.

· Проведение уроков согласно планированию, учебному плану школы и расписанию уроков, на основе интеграции педагогических и информационных технологий.

· Применение Интернет в качестве основного инструмента в учебном процессе.

· Начальная подготовка обучаемых в области информационных технологий (введение в дистанционное обучение).

· Реализация применяемых в Центре образовательных программ в соответствии с учебным планом.

· Использование разнообразных приёмов, методов и средств обучения по согласованию с администрацией Центра.

· Обеспечение уровня подготовки обучающихся, соответствующего требованиям государственного образовательного стандарта.

· Осуществление индивидуальной работы по обучению обучающихся, направленной на максимальную адаптацию обучающихся в образовательную и социальную среду.

· Проведение индивидуальных и групповых, дистанционных и очных занятий, консультаций, аудио-видео конференций в режиме on-line, в соответствии с утвержденным расписанием.

· Своевременное оповещение классных руководителей о проблемных ситуациях (нарушении дисциплины, снижение активности, нежелании авторизоваться, использовании Интернета вне учебных целях, технических неполадках и т.п.).

· Своевременное оповещение администрации Центра об использовании в образовательном процессе учебных программ, не утвержденных в Центре.

· Регулярное рецензирование работ обучающихся.

· Ведение в установленном порядке документации образовательного процесса, согласно требованиям администрации Центра.

· Своевременное представление администрации Центра отчётных данных по требуемой форме в установленные сроки.

· Систематическое повышение своей профессиональной квалификации.

· Участие в деятельности методических объединений и других формах методической работы, принятых в Центре.

· Поддержка постоянной связи с родителями обучающихся (лицами, их заменяющими).

· Осуществление регулярного контакта с учащимися, с использованием специальных программ и технологий.

·  Предоставление допуска на личные странички администрации и руководителям направлений в целях контроля и оценки своей деятельности.

· Участие в разработке и адаптации образовательных ресурсов.

·  Выполнение иных требований администрации Центра в рамках трудовых обязанностей работника.

· По требованию администрации Центра, работник обязан посещать здание Центра (по адресу: ________________) для решения организационных и др. вопросов.

2. Права и обязанности сторон
2.1. Работник имеет право на:
2.1.1. заключение, изменение и расторжение трудового договора в порядке и на условиях, установленных законодательством Российской Федерации;

2.1.2. предоставление работы, обусловленной трудовым Договором;

2.1.3. своевременную и в полном объеме выплату заработной платы в соответствии со своей квалификацией, сложностью труда, количеством и качеством выполненной работы;

2.1.4.отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности рабочего времени, предоставлением еженедельных выходных дней, нерабочих праздничных дней, оплачиваемых ежегодных отпусков;

2.1.5.участие в управлении Центром в порядке, определяемом Уставом Центра;

2.1.6.аттестацию на соответствующую квалификационную категорию по согласованию с администрацией.

2.2. Работник обязан:
2.2.1реализовывать в полном объеме образовательные программы в соответствии с учебным планом и графиком учебного процесса;

2.2.2.соблюдать права и свободы обучающихся;

2.2.3. качественно вести документацию и её своевременную сдачу администрации Центра;

2.2.4.владеть умениями и навыками работы с компьютерной техникой;

2.2.5 добросовестно исполнять свои трудовые обязанности, возложенные на него трудовым договором и приложениями к нему;

2.2.6.соблюдать Правила внутреннего трудового распорядка, локальные нормативные акты Работодателя, соблюдать трудовую дисциплину,

2.2.7.соблюдать требования по охране труда и обеспечению безопасности труда;

2.2.8.бережно относиться к имуществу Работодателя, других работников, экономно пользоваться ресурсами Работодателя;

2.2.9.способствовать дальнейшему развитию Центра.

2.3. Работодатель имеет право:
2.3.1.изменять установленный в начале учебного года объем учебной нагрузки в случае уменьшения количества часов по учебным планам и учебным программам, сокращения количества классов;

2.3.2.изменять трудовой договор с Работником в случае невостребованности предложенных услуг по образовательной деятельности;

2.3.3. поощрять Работника за добросовестный эффективный труд;

2.3.4.требовать от Работника исполнения им трудовых обязанностей и бережного отношения к имуществу Работодателя, других работников, соблюдения Правил внутреннего трудового распорядка;

2.3.5.привлекать Работника к дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

2.3.6. принимать локальные нормативные акты. 
2.4. Работодатель обязан:
2.4.1.соблюдать законодательство Российской Федерации, локальные нормативные акты, положения соглашений и Трудового договора;

2.4.2.обеспечивать безопасность труда и условия, отвечающие требованиям охраны и гигиены труда;

2.4.3.обеспечивать Работника оборудованием, необходимым для исполнения им трудовых обязанностей;

2.4.4.выплачивать в полном размере причитающуюся Работнику заработную плату в сроки, установленные Правилами внутреннего трудового распорядка Центра;

2.4.5.получать и обрабатывать персональные данные работника в объеме, предусмотренном законодательством Российской Федерации; осуществлять защиту персональных данных Работника от неправомерного использования и утраты в соответствии с законодательными актами Российской Федерации и ло​кальными нормативными актами Центра; 
2.4.6.контролировать работу Работника в части выполнения им трудовых обязанностей.

2.5.Работник и Работодатель реализуют иные права и исполняют иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации о труде.

3. Рабочее время и время отдыха
3.1. Работнику устанавливается педагогическая нагрузка в соответствии с должностными обязанностями, количеству заявленных курсов и числом обучающихся.

3.2. В связи с различными формами обучения, используемыми в Центре (очной, на дому, в том числе с использованием дистанционных технологий и т.д.) режим рабочего времени устанавливается в соответствии с расписанием уроков для каждого работника индивидуально.

3.3. Работнику предоставляются два выходных дня (еженедельный непрерывный отдых).

3.4. Работнику предоставляются отпуска в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4. Оплата труда
4.1. Работнику устанавливается:

- почасовая оплата труда от основного должностного оклада учителя ____ разряда.

 - доплаты в соответствии с тарификацией.

4.2. Заработная плата выплачивается Работнику в порядке и в сроки, установленные Правилами внутреннего трудового распорядка Центра.

4.3. Работнику предусматривается доплата за совмещение должности, надбавка к окладу за качество и увеличение объема работы и другие выплаты согласно Положению об оплате труда работников.

5. Социальное страхование
 Работодатель гарантирует обеспечение страхования Работника в системе обязательного социального страхования и предоставлять ему в необходимых случаях страховое обеспечение в соответствии с законодательством РФ.

6. Расторжение Договора
Договор может быть расторгнут любой из сторон по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

7. Ответственность сторон
7.1. Работник несёт ответственность за реализацию учебной программы.

7.2. Каждая из сторон несет ответственность за материальный ущерб, причиненный по своей вине другой стороне, в размере и в случаях, предусмотренных гражданским и трудовым законодательством Российской Федерации.

8. Заключительные положения
8.1. Изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются письменными Дополнениями, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

8.2. Настоящий трудовой Договор вступает в силу в день его подписания.

8.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим трудовым законодательством Российской Федерации. 
8.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, обладающих одинаковой юридической силой, по одному для каждой из Сторон.

9. Реквизиты и подписи сторон
Работодатель: 




Работник:
	Государственное образовательное учреждение

Юридический адрес:
ИНН
Телефон:
Факс:
Директор Центра

_____________________
М.П.

	 
	Паспорт: №

Выдан (кем и когда): 
Адрес:
Тел. __________________________
Ф.И.О. __________________________

(подпись)

 


Приложение 3. Проект положения о дистанционном обучении школьников
УТВЕРЖДАЮ:

Директор МОУ «СОШ № 2»

_______И.И. Иванов
Проект

ПОЛОЖЕНИЕ О ДИСТАНЦИОННОМ ОБУЧЕНИИ ШКОЛЬНИКОВ

(в рамках экспериментальной площадки)
1. Общие положения

1.1. Положение разработано в соответствии с Федеральным Законом РФ «Об образовании», с приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 6 мая 2005 г. N 137 «Об использовании дистанционных образовательных технологий», Типовым положением об общеобразовательном учреждении, Уставам школы, Положением о базовой школе. 

1.2. Настоящее Положение устанавливает правила реализации школой основных и дополнительных образовательных программ среднего (полного) общего образования с использованием Интернета на уровне дистанционного обучения.

1.3. Дистанционное обучение - способ организации процесса обучения, основанный на использовании современных информационных и телекоммуникационных технологий, позволяющих осуществлять обучение на расстоянии без непосредственного контакта между преподавателем и учащимся.

1.4. Основной целью дистанционного обучения школьников является предоставление учащимся доступа к качественному образованию с использованием современных информационных технологий. 

1.5. Использование дистанционного обучения способствует решению следующих задач: 

1) повышению эффективности учебной деятельности обучающихся
2) повышению эффективности организации учебного процесса; 

3) повышению эффективности использования учебных помещений;

1.6. Основными принципами организации дистанционного обучения являются:

1) принцип интерактивности, выражающийся в возможности постоянных контактов всех участников учебного процесса с помощью специализированной информационно-образовательной среды (в том числе, форумы, электронная почта, Интернет-конференции, он-лайн уроки);

2) принцип адаптивности, позволяющий легко использовать учебные материалы нового поколения, содержащие цифровые образовательные ресурсы, в конкретных условиях учебного процесса, что способствует сочетанию разных дидактических моделей проведения уроков с применением дистанционных образовательных технологий и сетевых средств обучения: интерактивных тестов, тренажеров, лабораторных практикумов удаленного доступа и др.;

3) принцип гибкости, дающий возможность участникам учебного процесса работать в необходимом для них темпе и в удобное для себя время;

4) принцип модульности, позволяющий использовать ученику и преподавателю необходимые им сетевые учебные курсы (или отдельные составляющие учебного курса) для реализации индивидуальных учебных планов;

5) принцип оперативности и объективности оценивания учебных достижений обучающихся.

2. Организация дистанционного обучения

2.1. В качестве участников, реализующих основные и дополнительные образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования на уровне дистанционного обучения являются муниципальные общеобразовательные учреждения, созданные в установленном законодательством порядке, имеющие объективную потребность в использовании системы дистанционного обучения, необходимое материально-техническое и кадровое обеспечение, позволяющее участвовать в осуществлении дистанционного обучения.

2.2. Право на реализацию дистанционного обучения возникает у общеобразовательного учреждения со дня выдачи ему приказа Управления Алтайского края по образованию и делам молодежи о открытии экспериментальной площадки и приказа о реализации обучения с использованием дистанционных образовательных технологий. 

2.3. Общеобразовательное учреждение в соответствии со своим уставом в рамках системы дистанционного обучения может реализовать дополнительные образовательные программы и оказывать дополнительные образовательные услуги (на договорной основе), не включенные в перечень основных общеобразовательных программ, определяющих статус данного учреждения. При этом виды и формы дополнительных образовательных услуг, в том числе платных, определяются уставом или иными локальными актами общеобразовательного учреждения. 

2.4. Основным элементом системы дистанционного обучения является цифровой образовательный ресурс, разрабатываемый с учетом требований законодательства об образовании и настоящего Положения.

2.5. Обучение осуществляется на основе цифровых образовательных ресурсов, которые представлены в следующих формах:

1) электронные учебники;

2) интерактивные обучающие ресурсы;

3) виртуальные среды учебно-практической деятельности;

4) компьютерные демонстрации;

5) электронные источники информации;

6) электронные библиотеки;

7) электронные периодические издания;

8) электронные коллекции.

2.6. Услугами ресурсных школ, сопровождающими ЦОР могут быть:

1) онлайновая поддержка обучения;

2) тестирование on-line;

3) конкурсы, консультации on-line;

4) предоставление методических материалов;

5) сопровождение off-line (проверка тестов, контрольных, различные виды аттестации).

2.7. ЦОР разрабатывается на основе содержания Федерального государственного образовательного стандарта по данному предмету.

2.8. ЦОР содержит следующие учебные материалы:

1) методические рекомендации для учащегося по освоению учебного материала;

2) систему открытого планирования всех тем и разделов урока;

3) последовательное изложение учебного материала в виде гипертекста, содержащего ссылки на другие учебные материалы и связывающего все информационные массивы;

4) терминологический словарь;

5) мультимедийные объекты: видео- и аудиофайлы, графические объекты, интерактивные карты;

6) интерактивные тесты;

7) тренажеры по предметам;

8) лабораторный практикум удаленного доступа;

9) комплексные домашние задания и творческие работы;

10) справочники;

11) иллюстративный материал;

12) архивную и энциклопедическую информацию;

13) библиографические ссылки;

14) систему поиска информации.

2.9. По своему составу и объему учебные материалы ЦОР достаточны для организации учебного процесса с учащимися, которые имеют различную начальную подготовку, различные учебные навыки и стили учебной работы. 

2.10. Учебные материалы ЦОР полностью обеспечивают процесс обучения школьников, в том числе, успешную сдачу выпускниками школы ЕГЭ по соответствующему учебному предмету.

3. Порядок организации дистанционного обучения

3.1. Задачами образования в системе дистанционного обучения являются развитие интереса к познанию и творческих способностей обучающегося, формирование навыков самостоятельной учебной деятельности. В дополнение к обязательным предметам могут вводиться предметы по выбору самих обучающихся в целях реализации интересов, способностей и возможностей личности.

3.2. Содержание общего образования по системе дистанционного обучения в ОУ определяется образовательными программами, реализуемыми с помощью системы дистанционного обучения из числа разработанных педагогическим персоналом ОУ, Ресурсными центрами образовательных учебных программ, курсов, дисциплин, участвующими в эксперименте по ДО.

3.3. Прием школьников на обучение в системе дистанционного обучения осуществляется на основании письменного заявления родителей и договором между родителями и школой, осуществляющей дистанционное обучение.

3.4. Общеобразовательное учреждение обязано ознакомить поступающего и его родителей (законных представителей) с документами, регламентирующими осуществление образовательного процесса по системе дистанционного обучения.

3.5. Решение об участии общеобразовательного учреждения в системе дистанционного обучения принимается руководителем учреждения с уведомлением органа управления образованием соответствующего муниципалитета и субъекта Российской Федерации.

3.6. Зачисление на дистанционное обучение производится приказом директора ОУ.

3.7. Процесс обучения осуществляется в смешанной форме освоения образовательных программ: очной, очно-заочной, экстерната, когда часть предметов учащийся изучает в очном режиме, а другие, по своему выбору, он может изучать дистанционно.

3.8. Процесс обучения осуществляется в учебных кабинетах общеобразовательного учреждения педагогическим персоналом, участвующем в эксперименте (высшей и первой квалификационной категории) при помощи ресурсов дистанционного обучения. 

3.9. Для оценивания учебных достижений обучающихся в системе дистанционного обучения вводится система критериев оценивания по каждому предмету учебного плана. Критерии оценивания по предметам разрабатываются учебным заведением и являются обязательными при оценивании всеми учителями данного предмета в образовательных учреждениях в системе дистанционного обучения.
3.10. При использовании в сети дистанционных образовательных технологий режим оценивания офф-лайн базируется на тех критериях, которые приняты по данному предмету в сети. В системе оценивания он-лайн критерии заложены технологически.

3.11. Государственная (итоговая) аттестация выпускников общеобразовательных учреждений в системе дистанционного обучения осуществляется в соответствии с положением о государственной (итоговой) аттестации выпускников общеобразовательных учреждений.
3.13. Выпускникам общеобразовательного учреждения, имеющего государственную аккредитацию, прошедшим государственную (итоговую) аттестацию, выдается документ государственного образца об уровне образования, заверенный печатью общеобразовательного учреждения, в который, в том числе, включаются дисциплины, изученные обучающимся в системе дистанционного обучения.

4. Участники образовательного процесса

4.1. Участниками образовательного процесса в системе дистанционного обучения являются обучающиеся, педагогический персонал участвующий в эксперименте, программист, координатор, родители (законные представители) обучающихся.

4.2. Программистом является компетентный специалист знающий основы интернет-технологий, WEB-мастеринга, оказывающий помощь в организации учебной работы, доступе школьников к сети Интернет.

4.3. Квалификационные требования и должностные обязанности программиста устанавливаются Типовой должностной инструкцией (Приложение №).

4.4. Педагогом-методистом является компетентный специалист способный эффективно организовать взаимодействие участников учебного процесса с использованием ресурсов и сервисов сети Интернет, осуществляющий непосредственно в общеобразовательном учреждении воспитательные, организационные и методические функции.

4.5. Квалификационные требования и должностные обязанности педагогов-методистов устанавливаются Типовой должностной инструкцией (Приложение № 2).

4.6. Программисты и педагоги-методисты обладают всеми правами и социальными гарантиями, предусмотренными для педагогических работников общеобразовательных учреждений.

4.7. Выполнение аудиторной работы педагогами-методистами и on-line работы с обучаемыми регулируется расписанием учебных занятий.

4.8. Выполнение программистами и педагогами-методистами внеаудиторной работы, вытекающей из их должностных обязанностей, регулируется графиками и планами работы, в том числе, индивидуальными планами педагогического работника.

4.9. Оплата труда педагогов-методистов и программистов осуществляется общеобразовательным учреждением, исходя из общей часовой нагрузки.

4.10 Оплата труда педагогического персонала, участвующего в эксперименте осуществляется общеобразовательным учреждением (ресурсным центром), исходя из надбавок заложенных на проведение эксперимента и доплаты самого ОУ.

4.11. Права и обязанности обучающихся, их родителей (законных представителей) как участников образовательного процесса определяются уставом общеобразовательного учреждения и иными предусмотренными уставом локальными актами.

4.12. Обучающиеся в муниципальных общеобразовательных учреждениях по системе дистанционного обучения имеют все права, предусмотренные законодательством об образовании для обучающихся.

4.13. Родители (иные законные представители) обучающихся и обучающиеся общеобразовательных учреждений (классов), участвующих в системе дистанционного обучения, имеют право знакомиться с порядком проведения и содержанием дистанционного обучения и конкретных ЦОР, давать предложения по совершенствованию образовательного процесса в ходе дистанционного обучения.

4.14. В случае отказа от обучения по системе дистанционного обучения обучающийся по заявлению родителей (иных законных представителей) может быть переведен в класс, не участвующий в системе дистанционного обучения (при отсутствии такого класса - в другое аккредитованное общеобразовательное учреждение, не участвующее в системе дистанционного обучения.

5. Основные требования к набору школьников для проведения эксперимента по ДО школьников на профильном уровне:

Отбор школьников для участия в эксперименте осуществлен с учетом следующих основных требований:

5.1. Наличие согласия родителей на участие ребёнка в эксперименте;

5.2. Школьник должен иметь в наличии компьютер, принтер, сканер, наушники, микрофон, веб-камеру, выход в сеть Интернет;

5.3.Обучаемый должен владеть базовыми навыками работы с компьютерной техникой и программным обеспечением (операционной системой Windows, офисными приложениями и т.п.), овладеть базовым курсом информатики на хорошем уровне;

5.4. Обучаемый должен владеть базовыми навыками работы со средствами телекоммуникаций (системами навигации в сети Интернет, навыками поиска информации в сети Интернет, электронной почтой и т.п.);

5.5.Обучаемый должен иметь навыки и опыт обучения и самообучения с использованием цифровых образовательных ресурсов;

5.6. Школьник должен успевать по основному очному обучению;

5.7. Удалённость (территориальная) от базовой школы, участвующей в эксперименте по ДО.

Приложение
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ ОЧНЫХ ЗАНЯТИЙ УЧИТЕЛЕМ
Проведение очных занятий является неотъемлемой частью образовательного процесса
1. Учитель обязан проводить очное занятие с учеником (группой) в соответствии с расписанием.

2. Продолжительность очного урока 45(40) минут, если иное не предусмотрено.

3. Время и место проведения очных занятий:

4. время и место регламентируется расписанием;

5. учитель не может самостоятельно изменять график своей работы, время и место проведения занятия;

6. при отсутствии на рабочем месте в очный день учитель должен иметь документ, подтверждающий уважительную причину отсутствия (больничный лист);

7. единовременное изменение времени и места очного занятия возможно при согласовании с завучем (администратором очных занятий);

8. время начала работы каждого учителя - за 15 минут до начала своего первого очного урока - для обеспечения технической готовности урока.

9.  Отмена/перенос занятия:

10. при необходимости отмены/переноса очного занятия учитель обязан сообщить об этом завучу заблаговременно (или оставить информацию оператору Центра обработки вызовов) для передачи ответственному за ведение табеля учета рабочего времени (завуч, отдел кадров);

11. в случае экстренной отмены занятия или опоздания, учитель ставит в известность завуча (администратора очных занятий).

12. Отсутствие ученика (группы) на уроке:

13. учитель старается выяснить причины отсутствия ученика(ов) самостоятельно (индивидуальный форум ребенка, обращение к в чате или скайпе, телефонный звонок) или с помощью куратора (классного руководителя, оператора ЦОВ); 
14. при установлении контакта с учеником(ами) или его(их) законными представителями, завучем, учитель выясняет возможность проведения урока по расписанию в дистанционной форме (вместо очного урока).

15. Рабочее время учителя фиксируется в электронном расписании и журнале.

Приложение
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ УЧИТЕЛЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ УРОКОВ В РЕЖИМЕ РЕАЛЬНОГО ВРЕМЕНИ
Особенностью организации учебного процесса в ГОУ___________ является возможность обучать учеников, независимо от их местонахождения. Во всех этих случаях учителю необходимо неукоснительно придерживаться правил проведения дистанционных уроков.
1. Дистанционный урок проводится в режиме реального времени (он-лайн) по заранее составленному расписанию.

2. Продолжительность урока – 45(40) минут, если иное не предусмотрено.

3. Дистанционный урок может быть начат при условиях:

– учитель находится в дистанционной учебной среде, а именно в курсе, по материалам которого планируется проведение урока;

– учитель использует возможность для оперативной связи с учеником(ами) (чат, скайп, обмен внутренними сообщениями, телефон).

4. Учитель инициирует контакт с учеником(ами) в начале урока, объявляет задачи урока и план его проведения, приглашает обучающихся к общению в программах для он-лайн взаимодействия (программы Skype, iChat, OppenMeetings), момент завершения урока также обозначается учителем.

5. В течение всего урока, независимо от выбранной формы его проведения, учитель находится в информационной учебной среде и доступен в программе для оперативного он-лайн взаимодействия (чате, скайпе или др.).

6. При отсутствии ученика(ов) в дистанционной учебной оболочке учитель старается выяснить причины его отсутствия (телефонный звонок завучу, ученику, законному представителю ученика) и размещает полученную информацию в соответствующей теме форума (или сообщает завучу); готовит задание ученику (группе) по теме пропущенного урока и вносит коррективы в тематическое планирование ученика (группы) с учетом актуальной ситуации.

7. Рабочее время учителя фиксируется в электронном расписании уроков и в журнале.

Приложение 4. Проекты приказов 

(проект)
Приказ
Об организации обучения обучающихся малокомплектных школ с использованием дистанционных образовательных технологий
С целью обеспечения равных возможностей в получении качественного образования и реализации государственного образовательного стандарта

приказываю:

· Окружным управлениям образования скоординировать работу образовательных организаций (образовательных учреждений) по формированию списков обучающихся для организации дистанционного обучения по предметам (группе предметов).

· Образовательным организациям (учреждениям), реализующим общеобразовательные программы с использованием дистанционных технологий обучения, заключить договоры о сотрудничестве с образовательными организациями-партнерами в организации дистанционного обучения обучающихся.

· Образовательным организациям (учреждениям) довести до сведения родителей (законных представителей) обучающихся информацию о реализации части учебного плана в дистанционном режиме с использованием кадрового потенциала других образовательных организаций (учреждений).

· Определить перечень учебных предметов и состав мини-классов для обучения с использованием дистанционных технологий.

· Обеспечить оснащение образовательных организаций (учреждений) компьютерной техникой, необходимым программным обеспечением для организации дистанционного обучения.

· Организовать обучение обучающихся, включенных в группы для дистанционного обучения по определенным предметам согласно Регламенту (Приложение).

Приложение

Регламент организации обучения обучающихся малокомплектных школ с использованием дистанционных образовательных технологий
· Образовательные организации (образовательные учреждения - далее Школы) составляет учебные планы обучающихся с учетом их индивидуальных особенностей и образовательных потребностей.

· Центр (образовательная организация) организует обучение согласно учебным планам обучающихся по предметам с использованием дистанционных образовательных технологий, с проведением промежуточной и итоговой аттестаций по предметам и передает результаты проведенной аттестации в школы. Школы вносит результаты проведенной аттестации, представленные Центром (образовательной организацией), в свой документооборот (ведомость оценок, личное дело обучающегося и т.д.) на основании справки об успеваемости по предмету.

· Для осуществления мониторинга учебной деятельности представителями администрации Школ Центр предоставляет доступ к результатам обучения детей-инвалидов, размещенным в системе электронного дистанционного обучения, включая электронный журнал.

· Школа передает Центру расписание уроков ученика в своем учреждении для составления для каждого обучающегося скоординированного расписания дистанционных уроков с учетом расписания очных занятий учащегося в школе.

· Школа и Центр разрабатывают регламентирующие документы о взаимодействии для улучшения качества образования обучающихся.

· Центр оказывает методическую помощь учителям Школы в использовании в традиционном образовательном процессе электронных образовательных ресурсов Центра, способствует включению Школ в информационную образовательную среду.

СПРАВКА
Настоящая справка выдана _________________________________________(ФИО учащегося) в том что он (она) в ________________ учебном году проходил обучение в Государственном образовательном учреждении ________________________ по курсу(ам) _____________________________(наименование) и завершил (а) обучение со следующим(и) результатом(и):

	№п/п
	Наименование предмета
	Количество часов
	Оценка

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 


Директор _____________________ 
Проект
Приказ
Об организации дистанционного обучения учащих ___класса по__________________(название предмета, предметной области)

В целях обеспечения качественного обучения по предмету и эффективного использования учительских кадров

ПРИКАЗЫВАЮ:

· Организовать обучение обучающихся ___класса по __________(название предмета, предметной области) с использованием дистанционных образовательных технологий с____________20__г. по ______________20___г.

· Утвердить учебный план ____класса для дистанционного обучения

· Назначить с ___________20__г. учебную нагрузку учителю, работающему дистанционно

	ФИО преподавателя
	Табельный номер
	Кол-во часов в неделю
	Предмет

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 


· Установить с___________20__г. тарифицируемые доплаты учителю, работающему дистанционно, за (перечислить).

· Контроль за организацией дистанционного обучения обучающихся по предмету возложить на заместителя директора школы по УВР (соответствующей ступени).

ПРИКАЗ
№___ от _______

О назначении педагогической нагрузки
· Назначить следующую аудиторную педагогическую нагрузку с 1.09.20__г.

	ФИО учителя
	№ школы
	класс
	Название предмета
	Кол-во часов
	очно
	дистанционно
	всего

	Иванов И.И.
	28
	8а,б,в

9а,б,в
	История, обществознание
	6

6
	6

6
	 
	12

	 
	3
	9
	История, обществознание
	2

2
	 
	2

2
	4

	 
	4,6,17
	профильный
	История, обществознание
	4

3
	 
	4

3
	7

	Всего (по всем образовательным организациям)
	 
	 
	 
	 
	12
	11
	23

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


· Назначить неаудиторную нагрузку учителям дистанционного обучения: фамилии, количество часов.

· Утвердить учебные планы ученика (группы, класса) с учетом дистанционной формы обучения.

· Установить тарифицируемые доплаты (перечислить) учителям дистанционного обучения.

· Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя директора школы по УВР (фамилия).

Директор школы: 
Фрагмент проекта расписания учителя
	День недели
	Время начала урока
	Предмет
	Класс/ группа/

ученик
	Форма урока
	Учебная неделя
	Кабинет
	Подразделение

	понедельник
	9ч 00
	история
	8а
	очно
	еженедельно
	24
	28

	
	10ч 00
	история
	8в
	очно
	еженедельно
	24
	28

	
	11ч 00
	история
	8б
	очно
	еженедельно
	24
	28

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	15ч 00
	обществознание
	профиль
	дистанц

 
	еженедельно

 
	дист
	4,6,17

	
	16ч 00
	обществознание
	профиль
	дистанц

 
	еженедельно

 
	дист
	4,6,17

	вторник
	9ч 00
	история
	9а
	очно
	еженедельно
	24
	28

	
	10ч 00
	история
	9б
	очно
	еженедельно
	24
	28

	
	11ч 00
	история
	9в
	очно
	еженедельно
	24
	28

	
	13ч 00
	история
	9
	дистанц
	еженедельно
	дист
	3

	
	14ч 00
	обществознание
	9
	дистанц
	еженедельно
	дист
	3


Приложение 5. Ресурсы для дистанционного образования
	Интернет-школа «Просвещение.ru»
	http://www.internet-school.ru

	Образовательный сайт TeachPro.ru
	http://www.teachpro.ru

	Обучающие сетевые олимпиады
	http://oso.rcsz.ru

	Открытый колледж
	http://www.college.ru

	Центр дистанционного образования «Эйдос»
	http://www.eidos.ru

	Центр образования «Технологии обучения» (I-Школа)
	http://www.home-edu.ru

	Дистанционное обучение школьников на профильном уровне
	http://www.e-school.mesi.ru/

	Школьный университет
	http://club.itdrom.com/main.html

	Дистанционная довузовская подготовка СГАУ
	http://prometey.sgau.ru/

	Портал обучения информатике и программированию СГУ
	http://school.sgu.ru/

	Портал дистанционного обучения СарИПКиПРО
	http://courses.saripkro.ru/school/

http://school.saripkro.ru/

	Дистанционная школа «Компьютер XXI»
	http://www.future4you.ru/index.php?option

=com_content&view=article&id=131&Itemid=139

	ИОЦ «Виртуальный филиал Русского музея»
	http://museum.seun.ru
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